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1 » Contexto

1.1 Antecedentes del
Subprograma

ADIF

Con fecha 12 de mayo de 1980, se
instalé en la ciudad de México, D.F., DIF
Nacional mediante el Congreso
Consultivo para las acciones en beneficio
de los menores maltratados en 1985
implementé la creacion del subprograma
Prevencién al Maltrato del Menor, que
mediante un equipo interdisciplinario de
profesionistas de psicologia, medicina,
juridico 'y trabajo social, realizan
actividades de identificacion, captacion,
prevencion y atencion de los casos que
presentaban maltrato y/o algun tipo de
violencia hacia los nifios, nifas,
adolescentes y poblacion vulnerable. El
30 de noviembre de 1999, el H.
Congreso del Estado de la LV
Legislatura responde a la propuesta
formulada en la primera iniciativa
popular, publicando el 09 de diciembre la
adicidon del Libro Sexto denominado “De
la Violencia Intrafamiliar” al Cdédigo de
Asistencia Social del Estado Libre y
Soberano de Jalisco, el cual sustent6 la
creacion del Consejo Estatal para la
Prevencion y Atencién de la Violencia
Intrafamiliar.

La violencia intrafamiliar es una
problematica  social, con mudltiples
connotaciones, en sus  origenes,
consecuencias y costos sociales; desde
1996 la 49° Asamblea mundial de la
Salud reconocié que la violencia es un
grave problema de salud publica
(Resolucion WHA49.25).
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Como respuesta a la demanda de
atencion e  intervencion en la
probleméatica de la violencia intrafamiliar,
la Comision de Equidad y Género de la
LVI Legislatura del Congreso del Estado,
presenta una iniciativa de Ley para
Prevenir 'y Atender la Violencia
Intrafamiliar, misma que al ser aprobada
el 4 de Diciembre del 2003 deroga el
libro Sexto del Cdédigo de Asistencia
Social en el Estado y reforma el articulo
176 ter. Del Cdodigo Penal del Estado de
Jalisco, tipificandose asi el delito de
Violencia Intrafamiliar. La Ley para la
Prevencién y Atencién de la Violencia
Intrafamiliar, da vida al nuevo Consejo, el
cual se constituye como parte del
Organismo Estatal para la planeacion vy
apoyo normativo, de consulta, evaluacion
y atencién, respecto de las politicas y
criterios generales, relativos a la
prevencién y atencién a la violencia
intrafamiliar, con autonomia técnica para
el desempefio de sus funciones tal y
como lo estipula el articulo 14 de la Ley.

El Consejo estatal para la Prevencién
y Atencion de la Violencia Intrafamiliar
a quien se le denominara en lo
sucesivo CEPAVI, en su calidad de
organo normativo del Estado, esta
facultado para generar politicas y
criterios generales relativos a la
prevencion y atencion de la Violencia
Intrafamiliar.

1.2 Perspectiva Familiar y
Comunitaria

Fecha de 1993
elaboracion: V.01

Direccion de

Elabord: .\ ovacien y Calidad

actualizacion: V.04
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La Perspectiva Familiar y Comunitaria,
es una visién institucional que revalora a
la persona a través de su dimension
familiar y comunitaria; partiendo del
reconocimiento a la dignidad de la
persona humana, como fin en si mismay
opera mediante el desarrollo integral de
la familia y su relacion con otras
instancias, en especial con su
comunidad.

ADIF

La Perspectiva Familiar y Comunitaria
destaca las tareas insustituibles de la
familia:

* Equidad generacional

e Transmisién cultural

* Socializacion

* Responsabilidad y

* Prosocialidad.

Donde el Estado interviene con los
diferentes principios de accién como lo
son:

* Reconocimiento

* Apoyo

* Proteccién

*  Promocioén

En este subprograma, la Perspectiva
Familiar y Comunitaria interviene de la
siguiente manera:

* Reconocimiento, que distingue a la
familia de cualquier otro grupo,
manifestando su valor preciso como
institucion y como comunidad de
personas poseedores de deberes y
derechos.

* Apoyo, en intervencion subsidiaria
que busca restablecer las
condiciones necesarias para que la
familia pueda enfrentar por si misma
las distintas vulnerabilidades que la
afectan.

Prevencion y Atencidn de la Violencia
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+ Proteccién, que es la accibn que
disminuye, impide o desarticula todo
aguel elemento o ambito que
representa un facto de riesgo para la
salud de la familia.

*  Promocién, como la actividad que
fermenta el fortalecimiento de
aquellos elementos que constituyen
el desarrollo integral de la familia y
gue difunden directamente una
cultura familiar.

Para la aplicacion de este subprograma,
se busca orientar y empoderar a las
familias jaliscienses en el cumplimiento
de sus tareas fundamentales en favor de
la socializacion para establecer redes de
cooperacion al vincular
institucionalmente las denuncias sobre la
violacion a los derechos de los miembros
de la familia, procurando inducir a la
toma de responsabilidad acorde al rol de
cada miembro de ésta, asi como la
promocién de la equidad generacional al
salvaguardar su integridad y sus
derechos.

Por su parte el Estado actia brindando
reconocimiento como célula basica de
nuestra sociedad, fomentando Ila
promocion de los derechos de cada
miembro de la familia, para su
consecuente proteccién y en ocasiones
promoviendo apoyos que fortalezcan a
los miembros que se estén pasando un
estado de indefensiéon y vulneracién de
sus derechos.

1. 3 Marco Juridico

CONSTITUCIONES:

= Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (uUltima reforma
publicada abril 2010).

= Constitucién Politica del Estado de
Jalisco, (Ultima-reforma publicada en
febrero201:1):

Direccion de Fecha de 1993

Elabord: Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01

actualizacion: V.04
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LEGISLACION INTERNACIONAL:

Convencion Sobre la Eliminacién de
Todas las Formas de
Discriminacion Contra la Mujer. 03/
IX/ 1981.

Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Contra la Mujer (Belem
Do Pard) 06/VI/ 1995.

Convencion Sobre los Derechos del
Nifio. 20/X1/ 1989.

Declaracion Universal de los
derechos Humanos. 10/X11/1948.

LEGISLACION ESTATAL:

Ley para la Prevencion y Atencién de
la Violencia Intrafamiliar. 18/12/2003
Decreto No. 20357 y su Reglamento.

Ley de los derechos de las nifias, los
Nifios y Adolescentes en el estado de
Jalisco. 25/1X/2003.

Ley de Acceso a las Mujeres a una
Vida libre de violencia del estado de
Jalisco. 27/V/2008.

Ley de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco. (dltima reforma
7/1IV/2009).

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

e NOM-046-SSA2-2005 Para la
Prevencion y Atenciébn de la
Violencia Intrafamiliar, Sexual y
contra la Mujer.

e NOM-173-SSA1-1998 Para la
Atencion Integral a personas con
discapacidad.

e Plan Nacional de Desarrollo
2007-2013.

e Plan Estatal de Desarrollo 2007-
2013.

GOBIERNO DE JALISCO

Elaboro:

Direccion de Fecha de 1993
Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01

Fecha de
actualizacion:

29-MAY-2012
V.04

Caodigo:

DJ-CV-SG-OP-02
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2 = Justificacion.

La Violencia intrafamiliar en el estado de
Jalisco se manifiesta como un problema
social y de presencia significativa.

Este fendbmeno suele entenderse en su
origen de naturaleza estructural, que se
reproduce socialmente y cuyas victimas
principales resultan ser los nifios, nifias,
mujeres y ancianos (Chavez, 2007).

ADIF

Los resultados de las dos Encuestas
Nacionales sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares, del Instituto
Nacional de las Mujeres /INEGI 2003,
2006, han podido documentar la
magnitud del fendmeno de la violencia y
nos arroja cifras, que nos ubican por
encima de la media nacional; segun
ENDIREH 2006, el 26% de las mujeres
solteras y 35 % de las casadas o0 unidas
son victimas de la violencia de pareja. En
tanto que 4 de cada 5 mujeres
separadas o divorciadas reportaron
situaciones de violencia durante su unién
y el 30% continlan padeciéndola, por
parte de sus parejas, después de haber
terminado su relacion.

La Encuesta Nacional de Violencia
Contra las Mujeres (ENVIM 2006),
destaca los siguientes resultados: se
encontr6 que 3 de cada 10 mujeres
sufren violencia de pareja actual, 4 de
cada 10 mujeres han sufrido violencia de
pareja alguna vez en la vida y 6 de cada
10 mujeres han sufrido de violencia
alguna vez en la vida. La prevalencia
para cada uno los tipos de violencia
actual fueron los siguientes, 28.5%,
fisica, 16.5 %; 12.7 %; y econdmica, 4.42
%. (ENVIM 2006).

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

En el entorno familiar, la violencia de
pareja deriva también en la violencia
hacia los nifios y niflas, en medida de
que éstos son testigos de la agresion
entre los padres. En los hogares donde
existen mujeres violentadas por sus
parejas, tienden a darse mas casos de
maltrato infantil que en los hogares sin
violencia doméstica. (Edleson, 1999;
Ramos et al, 2000; Villatoro et al, 2006).

“Todos los dias en nuestro pais, algunas,
muchas mujeres son golpeadas y a
veces asesinadas por sus agresores”.

Como se puede analizar la problemética
de la violencia limita el desarrollo integral
de la persona, la familia y de los
jaliscienses, por lo cual no se trata de un
asunto de menor interés.

Problema:

En el Estado de Jalisco se naturaliza y
normaliza la violencia intrafamiliar,
impactando negativamente la generacion
de politicas publicas relacionadas con el
desarrollo social y humano; la salud, la
educacion, la economia y los derechos
humanos de las personas, asi como el
desarrollo integral de las familias y de los
diversos grupos sociales.

Se anexa diagrama que
visualizar las causas y efectos

permite
El Listado se obtuvo del arbol de
problemas anexo.

Esta situacion se da por causas
comunes tales como:

Direccion de Fecha de 1993

Elabord: Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01

actualizacion: V.04

Fechade — 20-MAY-2012 | o44igo:  DJ-CV-SG-OP-02
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Sistema de organizacion social, e La mujer victima de Vviolencia

politica, econémica que privilegia al
pater familia (varon), sobre los
integrantes del grupo. (Patriarcado).
Patrones socioculturales donde se
incluye el sistema de creencias que
validan las construcciones en el
abuso del poder.

Conductas violentas aprendidas
transmitidas de una generacién a
otra.

Las conductas violentas se validan
en otros sistemas como las
instituciones educativas, laborales,
religiosas culturales y de imparticién
de justicia.

Personas con vivencias de maltrato
en su infancia y/o familia de origen.
Mayor probabilidad de reproduccion
de conductas violentas y de
sometimiento dentro de la familia.
Abuso de poder traducidos en actos
de violencia para someter y controlar
a los miembros de la familia.
Aprendizajes socioculturales
patriarcales.

Por la cultura en la que estamos
educados por las relaciones de
desigualdad, de poder y control.
Reproduccion de creencias vy
costumbres que legitiman la
violencia.

Violencia estructural.

Parejas unidas sin la conviccion del
compromiso que adquieren.

No habiendo una comunicacion.
Comunicacion poco asertiva entre los
miembro de la familia que interpreta
de manera distinta.

Objetivos y proyectos de vida
distintos entre los miembros de la
pareja.

Desintegracién familiar.

Problemas sociales (drogadiccion,
alcoholismo, etc.)

Desconocimiento de si mismo en sus
intereses e introyectos o creencias,

intrafamiliar es minimizada por el
generador siendo desvalorizada.

Bajo control de impulsos de los
generadores y receptores de
violencia hombre o mujer.

Perfil adictivo: consumo de drogas,
consumo de alcohol, codependencia,
etc.

Reprimir impulsos o emociones por
parte de ambos miembros de la
pareja.

Embarazos no deseados.
Desempleo.

Economia familiar insuficiente.
Programas insuficientes que
impulsen el progreso econémico de
las familias.

El tema de la violencia intrafamiliar
dentro de la agenda publica no es
una prioridad para los gobiernos.
Invisibilizacién de la problemética de
violencia intrafamiliar.

Minimizacion de la magnitud del
problema.

Insuficientes estrategias en politicas
publicas en el Estado.

La violencia intrafamiliar no se ha
visto reflejada en las politicas
publicas implementadas.

Y genera una serie de efectos que es
necesario considerar para dar soluciones
globales a la problematica que se
presenta, siendo los siguientes:

Un sistema inequitativo de relaciones
gue involucra el manejo inadecuado
del poder entre las partes.

Practicas de discriminacion y actos
de violencia.

Se generan modelos de crianza y
educacién que vulneran los derechos
humanos de las personas.
Justificacion y legitimacion de la
violencia.

Fecha de 1993
elaboracion: V.01

Fecha de 29-MAY-2012
actualizacion: V.04

Direccion de

Elabord: .\ ovacien y Calidad
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Obtencién de privilegios y
sometimientos en las relaciones
familiares.

Incremento en los casos de violencia
en las familias del Estado.
Presentacion de casos de violencia
cada vez mas extrema.

Pérdida de identidad familiar.

Falta de respeto a la dignidad de la
persona.

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

La atencién a grupos poblacionales
se parcializa.

Limitaciones en los servicios de
proteccion a la poblacion afectada.
Servicios insuficientes e inadecuados
para la poblacion.

Programas limitados y parcializados
de intervencion en la problematica de
violencia intrafamiliar.

Escasez de programas preventivos y

e Deterioro en la autoestima. de investigacion.

e Enojo, tristeza, depresion.

¢ Codependencia.

e Descontento e insatisfaccion social a
largo plazo.

¢ Relaciones interpersonales
conflictivas.

o Por incompatibilidad de las parejas,
divorcios, diversas parejas.

e Soledad vy sufrimiento en las
personas que viven violencia.

e Franco deterioro de las relaciones
humanas.

e Las personas que viven violencia
generan costos elevados a nivel de
salud fisica, emocional, intelectual,
esto tiene un impacto econdémico
social y privado.

e Delincuencia.

e Ausentismo escolar y/o laboral

e inseguridad publica

e Deterioro de la calidad de vida

e Pobreza extrema, pandillerismo,
vandalismo, prostitucion.

e No se llevan a Ila poblacion
programas eficientes.

e |nestabilidad econémica de las
familias.

e La asignacion de recursos
insuficientes para prevenir y atender
la violencia intrafamiliar.

e Legislacion deficiente e insuficiente.

e Carencia de homologacion en
criterios e intervencion de violencia
intrafamiliar.

o Falta de sensibilidad, del.problema.en
otrosrambitos-o-espacios-publicos:

Elabord: Innosgggii?/néflidad elzzf)?:c?gn: %/ggf ac't::z;?zaagi%n: 29_M\?\(;;12012 Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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%Q,{g Prevencion y Atencion de la Violencia
Intrafamlllar GOBIERNO DE JALISCO

3 » Propésito e

Indicadores de Medicion.

3.1 Propaosito.

Establecer politicas publicas,
lineamientos técnicos y criterios rectores
relacionados con la prevencion vy
atencion de la violencia intrafamiliar
fortaleciendo la coordinacion para la
atencion en los diferentes niveles.

3.2 Indicadores de Medicioén

Indicadores

Resumen Narrativo Nombre del , , Frecuencia de
. Método de calculo L
Indicador medicion

N° de casos atendidos/ N°
de denuncias y reportes de Anual

Préposito: Establecer politicas, violencia en Jalisco

lineamientos técnicos y criterios | Podliticas publicas,

rectores relacionados con la lineamientos o N° de politicas publicas,

prevencién y atencion de la modelos para la lineamientos o modelos

violencia intrafamiliar, prevencion y/o para la prevencion y/o

fortaleciendo la coordinacion atencién atencion implementados/

para la atencién de los implementados N° de politicas puablicas, Anual
diferentes niveles. lineamientos o modelos

para la prevencion y/o
atencion disefiados o

propuestos.
‘. Direccién de Fecha de 1993 Fecha de 29-MAY-2012 P VCC.OP.
Elabord: Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01 actualizacion: V.04 Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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4 « Componentes del
Subprograma.

1. Elaborar  propuestas para la
modificacion de leyes y generar
acuerdos  y/o convenios de

aplicabilidad de las leyes vigentes:
relacionadas a la prevencién vy
atencion de la violencia intrafamiliar,
asi como de otros ordenamientos y
sus reglamentos.

Impulsar y promover procesos de
investigacion y  sistemas de
informacién que permitan analizar y
registrar datos sobre la problematica

Prevencion y Atencion de la Violencia
Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

Diseio e implementacion de
modelos preventivos y de atencion
encaminados a la resolucion pacifica
de los conflictos.

Creacibn e Implementacion de
centros y unidades de atencion de la
violencia intrafamiliar.

de la violencia intrafamiliar.

Indicadores
Resumen Narrativo Nombre del A A Frecuencia de
X Método de calculo vy
Indicador medicién
Numero de propuestas
C1 Elaborar propuestas para la aceptadas/ nimero de
" . propuestas presentadas
modificacion de leyes y generar
X ante los organos
acuerdos y/o convenios de R N
licabilidad de las leyes vigentes legislativos pertinentes.
ap 5 . Propuestas de Ley Numero de convenios de Anual
relacionadas a la prevencién y -
L ) N aplicabilidad firmados/
atencion de la violencia . ) L
A R i Numero de disposiciones
intrafamiliar, asi como de otros )
X en las que la ley estipula
ordenamientos y sus reglamentos. .
un convenio o acuerdo para
su aplicacion.
Numero de Centros y
Unidades con sistema de
informacioén en operacion/
C2 Impulsar y promover procesoos Numero Total de Centros y
de investigacion y sistemas de . . Unidades en el estado
. Dy . . Sistema eficiente de — - ——
informacién que permitan analizary | ~. ) Numero de investigaciones
. informacion sobre X . . Anual
registrar datos sobre la . L o en materia de violencia
a0 A A violncia intrafamiliar. | . IV
problemética d ela violencia intrafamiliar impulsadas o
intrafamiliar. en las que colabora el
CEPAVI/ Nimero de
investigaciones en materia
de violencia intrafamiliar
programadas
Numero de modelos
implementados por el
Acciones de CEPAVI/ Nimero de
prevencion. modelos disefiados en
instituciones publicas o
C3 Disefio e implementacion de privadas
modelos preventivos y de atencion Nimero de instituciones Anual
encaminados a la resolucién publicas o privadas que
pacifica de los conflictos. implementan los modelos
preventios propuestos/
Nimero de eventos en los
que el CEPAVI presenta
las propuestas de modelos
preventivos de violencia
Numero de Centros o
C4 Creaci6n e implementacion de Centros y unidades Unidades creados e
Centros y unidades de atencién de creados-e implementados/ Centros, o, Anual
la violencia intrafamiliar. implementados Unidades programadas
para€reare implémentar
. Direccion de Fecha de 1993 Fecha de 29-MAY-2012 -
Elaboro: " . . Lo Caodigo: DJ-CV-SG-OP-02
Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01 actualizacion: V.04
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= JALISCO

IDIF y y N
Prevencion y Atencion de la Violencia
Intrafamiliar

5 » Poblacidon Objetivo y
Productos / Servicios.

5.1 Poblacion Objetivo.

* Personas que reciben, o que se les
provoque de cualquier forma alguna
0 varias de las acciones u omisiones
de violencia intrafamiliar; asi como
la atencibn a las personas
generadoras de violencia
intrafamiliar.

* Poblacion que requiera servicios de
intervencion sin importar
condiciones socioeconémicas, de
religién, raza o estado civil.

5.2 Productos / Servicios
A la Poblacion:

 Asesoria y Orientacién juridica,

normatividad y operacion,
psicologica y social.

* Capacitacion en actividades

formativas e informacion,

normatividad y  operacion  del
subprograma y sensibilizacion de la
problematica.

+ Coordinacién con otras instituciones.

* Equipamiento y reequipamiento.

 Eventos como conferencias, dia de,
encuentros, exposiciones, foros vy
simposios.

+ Material de difusién: cartel, didactico,
folleto, revista, triptico/ diptico, video,
promocional y catalogo.

* Supervision del Centro operativo,
programa y proyecto.

+ Terapia de contencion.

GOBIERNO DE JALISCO

Ademas:

A

Canalizacién a otros servicios.
Promocion y difusion respecto a la
violencia intrafamiliar.

Sensibilizacién de la problemética.
Supervisién de casos.

Investigacion en la tematica a través
del Sistema de informacion.

Gestion de apoyos asistenciales.
Atencion a través del Centro de
Atencién a la Mujer sus hijos e hijas
estancia temporal.

Realiza campanfas de
concientizacion sobre la violencia
intrafamiliar.

los municipios/ Unidades de

Atencidén ala Violencia Intrafamiliar:

* Orientacibn y asesoria para la

atencion de casos.

* Vinculacion a la Red de Refugios

Temporales.

e Asesoria y Supervision del

programa de unidades de
atencion.

* Vinculacion y coordinacion

interinstitucional

*  Promocién de programas

preventivos.

* Capacitacion en normatividad y

operacion de las unidades de
atencion.

* Coadyuva en la incorporacion de

programas de accion social para
atender la violencia.

e Supervision del programa de

unidades de atencion.

* Programa de contencion para las

unidades’de atencion.

Direccion de

Elabord: .\ ovacien y Calidad

Fecha de
elaboracion:

1993
V.01

Fecha de
actualizacion:

29-MAY-2012

V.04 Caodigo: DJ-CV-SG-OP-02
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A las instituciones Publicas y/o

Privadas:

Asesoria y orientacién en el tema
de violencia intrafamiliar.
Coordinacién para la elaboracion

y aprobacion del Programa
Estatal para la Prevencién vy
Atencion de la  violencia
intrafamiliar.

Asesoria y  orientacion  en
normatividad de la violencia
intrafamiliar.

Vincula y coordina
interinstitucionalmente.
Promocién de programas
preventivos.

Intercambio de informacién vy
propuestas de trabajo.

Promueve el estudio e
investigacion de la violencia
intrafamiliar en el estado.
Capacita en normatividad vy
operacion de unidades de
atencion.

Coadyuvancia en la incorporacion
de programas de accion social
para atender la violencia.
Orientacion y asesoria para la
atencion de casos.

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

6 » Acciones Estratégicas.

6.1. Coordinacién Interinstitucional

Se establece una vinculacion
interinstitucional,  principalmente  con
aguellas que forman parte de la junta de
Gobierno del Consejo, con el fin de
planear y apoyar normativamente en las
politicas y criterios generales de la
prevencion y atenciéon de la violencia
intrafamiliar, dando como resultado de
estas acciones conjuntas, el Programa
Estatal para la Prevencién y Atencion de
la Violencia Intrafamiliar.

La Direccion técnica del CEPAVI tiene la
tarea de coordina los trabajos de los
integrantes del Consejo, recibe los
informes que se generan en las
instituciones que atienden directamente
los casos de violencia intrafamiliar v,
presenta los informes sobre avances y
resultados del Programa Estatal.

La coordinacién interinstitucional se
establece entre los organismos publicos
y privados, Ayuntamientos entre otros;

* Vinculacién a la Red de Refugios forman la Junta de Gobierno del
Temporales. Consejo:
* Capacitacion a servidores
publicos. +  Secretaria de Desarrollo Humano.
* DIF Jalisco.
» Secretaria General de Gobierno.
« Secretaria de Educacion.
* Secretaria de Salud.
+ Secretaria de Seguridad Publica,
Prevencion y Readaptacién Social.
*  Procuraduria General de Justicia.
e Supremo Tribunal de Justicia del
Poder Judicial del Estado.
e Comision Estatal de Derechos
Humanos.
» Consejo Estatal de Familia.
«_ .-Instituto, Cabanas.
Elabord: Innosgggii?/nctflidad elzzz?:c?gn: %/ggf ac't::z;?zaagi%n: 29_M\?\(;;12012 Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02

13
Por las familias hacemos mas




SDI7

hecemes MOAs

* Instituto Jalisciense de Asistencia
Social.
* Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Organismos de la Sociedad Civil
Organizada que trabajan prevencién y/o
atencién de la violencia intrafamiliar, asi
como Institucién de Educacién Superior.

6.2. La Atencion de la Violencia
Intrafamiliar en el Estado.

La Ley de Prevencién y Atencion de la
Violencia Intrafamiliar del estado de
Jalisco establece la atribucion para que
el CEPAVI, desarrolle los lineamientos
administrativos y técnicos que permita
afrontar  eficazmente la  violencia
intrafamiliar, asi como aprobar los
modelos de atencién psicoterapéuticos y
de salud més adecuados; también se le
encarga de crear y operar las Unidades
de Atencidn, quienes seran los 6érganos
operativos del Consejo.

El CEPAVI también cuenta con la
atribucion para convenir con los
Ayuntamientos para que éstos
coadyuven en la atenciéon y prevencion
de la violencia intrafamiliar, asi mismo
cada una de las instituciones que
conforman el Consejo cuentan con
atribuciones para la atencion vy
prevencion,  promoviendo asi el
cumplimiento del Programa Estatal.

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

6.3. Promocion y difusion de
acciones de prevencion.

Se generan campafas publicitarias y los
eventos informativos para la poblacion
en general, buscando la concientizacion
sobre los efectos de la violencia
intrafamiliar, asi mismo se elaboran y
publican materiales informativos y de
sensibilizacién; se realizan convenios de
coordinacion y colaboracion con otras
instituciones y medios masivos de

comunicacion a fin de realizar
actividades preventivas.
6.4. Formacion y

profesionalizacién a través de la
capacitacion.

Se proporciona a los servidores publicos
y personal de los organismos de la
sociedad civil, incluidas las unidades de
atencion la formacion y capacitacion
técnica respecto a la Violencia
Intrafamiliar y sobre la aplicacién de los
Modelos de Intervencion.

La capacitacion proporcionada va
dirigida a profesionalizar el personal que
atiende la problematica, a través de
contenidos preventivos, de
sensibilizacién, atenciéon y comprension
de la complejidad de la violencia.

Direccion de Fecha de 1993

Elabord: Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01

actualizacion: V.04

Fechade — 20-MAY-2012 | o44igo:  DJ-CV-SG-OP-02
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%Q;IS{: Prevencion y Atencion de la Violencia

Intrafamlllar GOBIERNO DE JALISCO
6.5. Sistematizacion de la

Informacion Estatal de Violencia

Intrafamiliar.

Lleva a cabo el registro de la informacion
sobre violencia intrafamiliar, ya que uno
de los fines del Consejo es el de
impulsar los trabajos de investigacion y
andlisis relacionados con la probleméatica
de la violencia, lo anterior lo realiza a
través del Sistema de informacién quien
administra el Modulo de Informacién
sobre violencia intrafamiliar (MISVI)
Entre otras funciones que tienen que ver
con la generacion de informacion y
estadistica a nivel estatal.

Promueve la cultura de la informacién
mediante la capacitacion a instituciones y
dependencias que atiendan violencia
intrafamiliar y que por ley estan
obligadas a informar sobre los casos y
las acciones que implementan para su
atencion.

Reconocen la importancia de la cultura
de la informacion y la responsabilidad
gue tienen las instituciones sobre el buen
uso y resguardo de sus archivos, por
tanto se capacitan al personal
periédicamente en el uso del Moédulo de
Informacion (MISVI).

Direccién de Fecha de 1993 Fecha de 29-MAY-2012

Elabord: Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01 actualizacion: V.04

Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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Prevencion y Atencion de la Violencia

Intrafamiliar

7 » Proceso General de la Operacion.

GOBIERNO DE JALISCO

Junta de Gobierno
del CEPAVI

Director General

Equipo Técnico

Instituciones
publicas y privadas

1.

Instruye al Director
del CEPAVI la
elaboracion del
Proyecto de
Programa para su
presentacion en un
término no mayor de
6 meses para su
evaluacion.

2

Programa estatal
coordinacién  con
Equipo técnico.

Elabora el proyecto del

3

Participa en el disefio vy
elaboracién del

Programa Estatal.

proyecto del

4,

Convoca por medio
de un comunicado a
los sectores publicos,
social y privado para
la formulacion de

5

la Prevencion

Convoca y coordina a
las Instituciones para la
elaboracion del
Programa Estatal para

6.

Responde a la
convocatoria para la
elaboracion del

Programa estatal.

propuestas para | Atencion de la Violencia
integrar el Plan | Intrafamiliar.
Estatal.
7.
Presenta ante la Junta
de Gobierno
programa estatal
elaborado  para
evaluacion.
8.
Evalta el Programa
Estatal y lo aprueba o
envia para su
revisibn, misma que
deberd realizarse a
méas tardar en la
sesion ordinaria
siguiente.
9. 10. 11.
Envia al Gobierno del |Se coordina con las|Instrumenta la capacitacid
estado para su | instituciones interinstitucional y especializad

publicacion en el
periodico oficial “El
estado de Jalisco”.

involucradas en su
formulacion, para

Estatal.

ejecucion del Programa

en las tematicas de violencia.

Sélo el documento publicado en la pagina web de DIF Jalisco es vdlide para el Sistema de Gestién de Calidad,
en version impresa es considerado "copia no controlada"y no se asegura la validez y vigencia de la misma..

Elaboro:

Direccion de
Innovacion y Calidad

Fecha de 1993
elaboracion: V.01

Fecha de 29-MAY-2012
actualizacion: V.04

Caodigo:

DJ-CV-SG-OP-02
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Prevencion y Atencion de la Violencia

Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

Junta de Gobierno Director General Equipo Técnico InSF'tt)LIJ.C'oneS
del CEPAVI publicas y
privadas
12. 13.
Asesora a las instituciones en Ejecuta las acciones
el disefio y ejecucién de sus | programadas.
programas de  atencion,
prevencion e investigacion.
14,
Evalla
semestralmente y
actualizado por o
menos una vez al afio
en coordinacion con el
Equipo técnico las
acciones del Programa
estatal y presenta su
informe al Consejo.
15.
Coordina las
acciones
interinstitucionales
para el desarrollo del
Programa estatal.
16.
El Consejo valida la
ejecucion del
Programa estatal.

Sélo el documento publicado en la pagina web de DIF Jalisco es vdlide para el Sistema de Gestién de Calidad,
en version impresa es considerado "copia no controlada"y no se asegura la validez y vigencia de la misma..

Direccién de

Elabord: .\ ovacien y Calidad
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V.01

Fecha de
elaboracion:
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V.04

Fecha de

actualizacion: Cédigo:
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Prevencion y Atencion de la Violencia

Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

8. Procedimientos Basicos de la Operacion del

Subprograma.

8.1. Procedimiento para la creacion y capacitacion de las Unidades de
Atencion a la Violencia Intrafamiliar.

Direccion Técnica para el CEPAVI

Junta de Gobierno del
CEPAVI

Sistema DIF Municipal

Unidad de Atencién ala
Violencia Familiar

1.

El Equipo Técnico elabora Ila
propuesta para la creacién de las
Unidades de Atencion.

2.

La Direccién Técnica para el CEPAVI,
presenta la propuesta de creaciéon de
la unidad ante la Junta de Gobierno

3.

Analiza, modifica y/o aprueba
la propuesta de creaciéon de
la unidad.

para  su respectivo andlisis,
modificacién y/o aprobacion.
4 5

La Direccion Técnica para el CEPAVI,

Recibe la propuesta para la

promueve la creacién de la unidad creacion de la unidad.

ante las Presidentas(es) de los

Sistemas DIF Municipales,

presentandoles la propuesta.
6.
Acepta la creacion de la
Unidad de Atencién en su
municipio y firma un convenio
de colaboracion con la
Direccion Técnica para el
CEPAVI.
7.
Selecciona el personal que
operara la UAVI.

8.

El Equipo Técnico elabora la

propuesta del programa de

capacitacion para el personal de la

unidad.

9. 10.

La Direccion Técnica para el CEPAVI | Analiza, modifica  y/o

presenta el programa de capacitacion | aprueba el programa de

para el personal de las unidades ante
la Junta de Gobierno.

capacitacion.

11.

El Equipo Técnico capacita al
personal operativo de las unidades en
la temética de violencia intrafamiliar y
en el Modelo Integral de Intervencion
en Violencia Intrafamiliar.

12.

El personal operativo de la
unidad, recibe la
capacitacion proporcionada
por la Direccion Técnica
para el CEPAVI.

Sélo el documento publicado en la pagina web de DIF Jalisco es vdlide para el Sistema de Gestién de Calidad,
en version impresa es considerado "copia no controlada"y no se asegura la validez y vigencia de la misma..
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Prevencion y Atencion de la Violencia

Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

Direccion Técnica para el
CEPAVI

Junta de Gobierno del
CEPAVI

Sistema DIF
Municipal

Unidad de Atencién ala

Violencia Familiar

13.

En conjunto con la
Direccion Técnica
para el CEPAVI
instala e inaugura
formalmente la
unidad, con la
asistencia de la/el
Presidenta (e) del
Sistema DIF Jalisco,
lafel Presidenta (e)
del Sistema DIF
Municipal y el
Presidente Municipal.

14.
Inicia
promocion de los se
de la unidad,
Programa Anual
Actividades.

actividades

.. y
IvICIOS

realiza su

de

15.
Previo proyecto aprobado por
la  Junta de  Gobierno,

16.
Analiza, modifica y/o
aprueba el proyecto del

17.
Recibe la terapia de
contencion.

proporciona terapia de |programa de terapia de
contencion  al personal |contencion para las
operativo de la Unidad. Unidades.
18. 19. 20.
Evalla y da seguimiento a la Proporciona los | Evalla y da seguimiento
operatividad y aplicacion del apoyos necesarios y|de los servicios por parte
Modelo Integral de vigila que la unidad |de la Unidad, a través de
Intervencion  en  Violencia funcione su Programa Anual de
Intrafamiliar. adecuadamente, de | Actividades.

acuerdo al Modelo

Integral de

Intervencion en

Violencia Intrafamiliar.
21. 22.
Proporciona capacitacion Registra la informacion de
especializada y permanente al manera permanente antes
personal operativo de la del dia 26 de cada mes en
Unidad. el Mddulo de informacion

sobre Violencia
Intrafamiliar (MISVI).
23. 24.
Actualiza permanentemente el Presenta un informe anual
contenido del Modelo Integral de actividades a la
de Intervencion en Violencia Direcciobn  Técnica del
Intrafamiliars Iﬁ- restacion L:d?--\ en la pagina web de DIF Jalisco s valido para el Sistema de G p’E-F-Téy-ll'-l--l
Serviclos. :ro'-;:;\‘;ioé\-*bw‘;:\v:lrtez:‘;;s ::::s :I:;I|::|;Icn‘-.:lil|;};l| |*; :;;'rol:;:lil:i‘s'-: T*;ss:nls?;gt;l:: .Ilqv‘-v-d Iliscl\;:ﬂ';l'jgue::s:;ljg I-:|v|*|:\-s‘n‘;:|.‘..
Elabord: Innosgggii?/ng;idad elz‘le)‘(:)?:c?éen: %/ggf ac't::z;Pzaagi%n: 29-M\?\0(;12012 Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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8.2 Procedimiento para larealizacion de capacitacién en violencia.

Junta de Gobierno del

Direccion Técnica para el

Equipo Técnico

Instituciones Publicas y/o

CEPAVI CEPAVI Privadas
1. 2.
Establece una comision que Disefia e implementa
serda la encargada de programas de
coordinarse con el equipo capacitacion dirigidos
técnico para impartir a autoridades,
capacitaciones y servidores publicos y
actualizaciones al personal profesionistas.
gue atiende la Vviolencia
intrafamiliar.
3. 4,
Coordina las acciones de Emite en coordinacion con las
capacitacién establecidas en instituciones las convocatorias
el Programa. e instrumenta las
capacitaciones con los
iNSUMOS necesarios.
5.
Implementa las
capacitaciones establecidas
en el Programa estatal que le
corresponden y se coordina
con el equipo técnico para la
ejecucion de las mismas.
6.
Evalla en
coordinacién con las
instituciones las
capacitaciones
realizadas y sus
resultados obtenidos.
7.
La Direccién Técnica para el
CEPAVI, lleva un control
estadistico del Programa de
capacitacibn que genera el
sistema de Informacion del
CEPAVI, con el fin de prevenir
la problematica oportunamente
y emite informes a la Junta de
Gobierno.
8

Recibe la informacién sobre
los resultados obtenidos en
el area de capacitacion y su
impacto en el tratamiento de
la problemétic§°'° el documento

SR ME SR HRRES.

bublicado en la pagina web de DIF Jalisco

P neiderade- rin B

airolada i

s valido para el Sistema de G4stién de Calidad,

ISP lavalida:

daendiadelamisma
T —

Elaboro:

Direccion de
Innovacion y Calidad

1993
V.01

Fecha de
elaboracion:

Fecha de
actualizacion:

29-MAY-2012
V.04

Caodigo:

DJ-CV-SG-OP-02

20
Por las familias hacemos mas




WY I -, ., . .
%Q:U&': Prevencion y Atencion de la Violencia
|ntrafam | I | ar GOBIERND DE JALISCO
8.3 Procedimiento para la atencion de casos de violencia extrema en el
CAMHHET (Centro de Atencion a la Mujer sus hijos e hijas instancia
temporal).

Unidades de Atencidén, DIF
Municipales, otras instancias Oficina Externa del CAMHHET CAMHHET

1.

Acude usuaria a alguna de
estas instancias y solicita el
apoyo de un albergue.

2.

Entrevista a usuaria y valora el
caso para determinar si seria
candidata al apoyo  del
CAMHHET.

3. 4. 5.

Solicita a la oficina externa | Valora el caso y resuelve si es | Informa a la usuaria
valore el casoy que resuelva si | candidata o no para CAMHHET e | sobre el tipo de apoyo
cubre el perfil para ingresar al | informa a la instancia que estd | que se le prestara en

Refugio. solicitando el apoyo. el CAMHHET asi
como el reglamento
del mismo.
6.
Informa al CAMHHET del nuevo
ingreso.

7

Traslada a la usuaria y
sus menores hijos(as)

al Refugio.

8.

Ingresa a la usuaria y
a sus menores

hijos(as) al CAMHHET
y proporcionarles los
servicios que ofrece el
CAMHHET.

9.

Alberga a usuarias y
sus hijos(as) durante
aproximadamente 3
meses.

Sélo el documento publicado en la pagina web de DIF Jalisco es vdlide para el Sistema de Gestién de Calidad,
en version impresa es considerado "copia no controlada"y no se asegura la validez y vigencia de la misma..

Direccién de Fecha de 1993 Fecha de 29-MAY-2012

Elabord: Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01 actualizacion: V.04

Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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Unidades de Atencién, DIF
Municipales, otras instancias

Oficina Externa del CAMHHET

CAMHHET

10.

Evalla
constantemente a
través del area de
psicologia la situacién
emocional de las
usuarias y sus
menores hijos(as).

11.

Da seguimiento de
los casos y gestiones
institucionales a través
de trabajo social.

12.

Asesorar legalmente y
realizar
acompafiamientos  al
ministerio publico de
las usuarias
receptoras de
violencia intrafamiliar.

13.
Incorporar a  los
menores hijos(as) a

clases de
regularizacion del nivel
escolar al  que
correspondan.

14.

Egresar a usuarias y
sus menores hijos(as).

15.

Realizar seguimiento
de los casos que han
egresado del
CAMHHET.

Sélo el documento publicado en la pagina web de DIF Jalisco es vdlide para el Sistema de Gestién de Calidad,
en version impresa es considerado "copia no controlada"y no se asegura la validez y vigencia de la misma..

Elaboro:

Direccion de
Innovacion y Calidad

Fecha de
elaboracion:

1993
V.01

Fecha de
actualizacion:

29-MAY-2012
V.04

Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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9 » Politicas de Operacion.

9.1. Referentes al apego de leyes y
Reglamentos.

1.

9.2... Referente a

El Consejo estatal para la
Prevencibn y Atencibn de la
Violencia Intrafamiliar fundamenta su
actuar en la Ley de Prevencion y
Atencion a la Violencia Intrafamiliar
del Estado de Jalisco a la par con
otras legislaciones relacionadas con
la temética vigentes en el estado de
Jalisco.

El Consejo Promueve y estimula una
cultura que favorezca y coadyuve a
crear un marco objetivo de libertad y
equidad, entre los integrantes de la
familia, con el propdésito de erradicar
la violencia intrafamiliar.

El Consejo Estatal Para Ia
Prevencibn y Atencibn de la
Violencia Intrafamiliar, se constituye
como parte del Organismo Estatal
para la planeacibn y apoyo
normativo, de consulta, de
evaluacion, y de atencion, respecto
de las politicas y criterios generales,
relativos a la prevencion y atencion
de la violencia intrafamiliar, con
autonomia técnica.

Todos los servidores publicos de las
dependencias y entidades del sector
publico que en el ejercicio de sus
funciones tengan conocimiento de

incidentes relacionados con la
violencia intrafamiliar, deberan
hacerlo del conocimiento del
Consejo o de la autoridad

competente.

la Vinculacion

Interdnstitu cionads

1.

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

Promover en coordinacion con las
instituciones especializadas,
publicas y privadas, el estudio e
investigacibn  sobre  violencia
intrafamiliar en el Estado
tendientes a incluir principios y
procedimientos para abordar su
(sic) prevenciones Yy solucion,
difundir los resultados que
deriven de dichos estudios, asi
como avances logrados en el
ambito nacional e internacional.

Corresponde a las autoridades
competentes del estado, al
Consejo y a los ayuntamientos,
generar acciones intersectoriales

e interinstitucionales para la
Prevencion, atencion y
erradicacion de la violencia

intrafamiliar, seglin lo marca el
reglamento de la Ley de
Prevencion y Atencibn de la
Violencia Intrafamiliar del estado (
Capitulo Il, articulo 3°).

Los convenios donde el Consejo
se comprometa a aportar
recursos financieros o]
patrimoniales, o a recibirlos,
deberan ser aprobados por la
Junta de Gobierno, la cual
instruird al Director General para
que solicite a la Junta de
Gobierno del Organismo Estatal
su autorizacion, anicamente en lo
que corresponde al aspecto
financiero y patrimonial, y so6lo a

este respecto se pronunciara
autorizando o negando la
suscripcion.

Elaboro:

Fecha de 1993
elaboracion: V.01

Direccion de
Innovacion y Calidad

Fecha de
actualizacion:

29-MAY-2012

V.04 DJ-CV-SG-OP-02

Caodigo:
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4. Convenir con los Ayuntamientos
para que coadyuven a la realizacién
de las finalidades de la Ley sobre
violencia intrafamiliar.

o ) =2
‘%?D I’ Prevencion y Atencidén de la Violencia

9.3 Referente al Programa Estatal 9.4.

GOBIERNO DE JALISCO

VIII. Los criterios de clasificacion,
investigaciébn y uso de la estadistica
generada en el tratamiento de la
violencia intrafamiliar.

Politicas para otorgar la

para la Prevencion y Atencién de la atencion integral a los usuarios.

Violencia Intrafamiliar.

1. La atencion especializada que se
1. ElI Consejo, y los organismos proporcione en materia de violencia
publicos y privados involucrados en intrafamiliar por cualquier institucion,
la prevencién y atencién de la sea publica, o privada tendra las
violencia intrafamiliar, se coordinaran siguientes caracteristicas:
para la elaboracion, aprobacién y ; B
ejecucién del Programa, que debera l. Tendera a la resolucion de fondo del
comprender objetivos, metas, problema de la violencia intrafamiliar,
lineamientos, politicas pUblicas y respetando I{a dignidad y la dlferenpla de
Lo . las partes involucradas, a través de
cuand(_J,menos, las siguientes lineas acciones de tipo terapéutico, educativo y
de accion: o de proteccién;
I. La formacién y capacitacion de
personal para la prevencion y atencion Il. Sera libre de prejuicios de género,
de la violencia intrafamiliar; raza, condicién biopsicosocial, religién o
_ credo, nacionalidad o de cualquier otro
Il.  Las estrategias generales vy tipo; y
particulares para la prevencién de la
violencia intrafamiliar, incluyendo las . Se basara en modelos
orientaciones que deberd seguir la psicoterapéuticos adecuados y
Campafia Permanente que se desarrolle especificos.
para el efecto;
. L 2. Todo el personal de las instituciones
ll. La prestacion de servicio de involucradas en la prevenciéon y
Gmergencias y tratamientos ordinatios, atencion de Ia violenoia intafamiliar,
IV. La creacidn de las Unidades de informaCién (0] documentaCién de |aS
Atencion 'y Seguimiento para la personas atendidas. Lo anterior
asistencia multidisciplinaria; implica que el expediente en el que
se integren las constancias relativas
V. La instalacion de lineas telefénicas al p|anteamient0 ya la resolucion del
para la atencién ininterrumpida de problema, sélo podran ser
emergencias relacionadas con casos de consultados por quienes intervengan
violencia intrafamiliar; en ellos, sus apoderados, y el
VI. La imparticién de cursos de Escuela Consejo, a,l que se le debgran
de Padres: mandar los mforme_s a que se _reflere
la Ley de Prevencién y Atencion de
VII. La integracién de grupos de apoyo la violencia intrafamiliar.
para sujetos generadores y receptores
de violencia intrafamiliar; y
Elaboro: Innosgggii?/ngfjidad elzzz?:c?gn: %/ggf ac't::z;?zaagi%n: 29_M\?\(;;12012 Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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3. Las unidades de atencion se IX. Difundir mediante campafias que

constituyen como organos
administrativos del Consejo, vy
tendran las siguientes atribuciones:

I. Ejecutar acciones y programas de
prevencion, proteccién y atencién a las
personas receptoras de violencia
intrafamiliar;

II. Conocer de los métodos alternos para la
prevencion y en su caso la solucion de
conflictos, de conformidad con la Ley de
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco;

lll. Aplicar medidas de apremio y sanciones
administrativas cuando procedan;

IV. Denunciar los hechos de violencia
intrafamiliar de los que tenga conocimiento,
gue ameriten la intervencién del Ministerio
Publico;

V. Canalizar a las personas victimas de
violencia intrafamiliar a las defensorias de
oficio para que reciban la asistencia
necesaria,

VI. Atender con modelos psicoterapéuticos
a las personas receptoras y generadoras de
violencia, para prevenir y erradicar esta
conducta;

VII. Procurar atencibn, o en su caso
canalizar a las clinicas de salud o centros
hospitalarios, a las victimas de violencia
intrafamiliar que requieran atencién médica;

VIII. Llevar un registro con la informacion
obligatoria de quienes afrontan violencia
intrafamiliar; caracteristicas
sociodemograficas de los actores del
hecho, estructura de la familia, forma de la
violencia denunciada, medidas adoptadas,
curso y evaluacion del tratamiento; y

establezca el Consejo, la importancia en la
prevencion y atencién de la violencia
intrafamiliar.

4. Las instituciones, organismos e
instancias publicas o privadas que
conozcan o atiendan casos en los
que sea presumible la existencia de
violencia intrafamiliar, remitiran a la
Secretaria Técnica del Consejo,
reportes individualizados en los que
se haga una exposicién general del
problema que les fue planteado, asi
como las acciones que se tomaron
de forma inmediata. En tales
informes también se podra solicitar
al Consejo apoyo para la solucién
del problema planteado, si este ha
sido atendido. Tal apoyo podra ser
informativo, o de soporte técnico
para la aplicacion de los modelos de
atencién que en el caso de que se
trate puedan ser aplicables. Todo
esto, con el fin de que se pueda dar
seguimiento a todos los casos de
maltrato intrafamiliar que se registren
por las autoridades del Estado.

5. La atencién especializada para los
receptores y generadores de
violencia  intrafamiliar en las
unidades  correspondientes, se
proporcionard en forma individual o
en grupos homogéneos a fin de
evitar que se incremente la dindmica
de la violencia.

6. Los servicios que proporcionen las
unidades, se respetaran las
garantias individuales y derechos
humanos de las personas
involucradas en casos de violencia
intrafamiliar, asi como su integridad
fisica, psicologica y emocional.

Direccion de

Elabord: .\ ovacien y Calidad

Fecha de
elaboracion:

1993
V.01

Fecha de 29-MAY-2012

actualizacion: V.04 Cédigo: DJ-CV-SG-OP-02
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10 » Actores y Niveles de Intervencion

10.1. Direcciébn Técnica para el

CEPAVI.
1. Proporcionar capacitaciéon técnica 6 Recibi d tar los inf
para la atencibn de la violencia - Recibir y documentar fos Informes
intrafamiliar  al  personal  que proporcionados por las instituciones
conforma las unidades de atencién a que forman el CEPAVI’ y hacer las
la violencia intrafamiliar, en las areas obse_rvacmnes pertinentes que se
juridica, psicolégica y de trabajo requieran —en forma  oportuna y
social. eficiente.
2. Recibir los informes acerca de los 10.2. Junta de Gobierno del
resultados de los casos atendidos y CEPAVI.
del proceso de atencion.
1. Integrada por instituciones publicas y
3. Proporcionar el contenido del privadas segun lo establecido en el
Modelo Integral de Intervencion en articulo 15 de la Ley de Prevencion y
Violencia Intrafamiliar de las areas Atencién de violencia intrafamiliar,
juridica, psicolégica y de trabajo previstas de atribuciones.
social, elaborados por el Equipo
Técnico de la Direccion del CEPAVI, 2. La Junta de Gobierno trabajara
asi como dar la capacitacién de Segl]n su ambito de competencia en:
dichos contenidos y supervisar la
aplicacién del modelo. I. Emitir opinién, o dictamen que le
sea solicitado por la autoridad
4. Proporcionar asesoria técnica al competente, con respecto a algun
personal que atiende aquellos casos caso de violencia intrafamiliar;
de violencia intrafamiliar que por su _
naturaleza y peligrosidad requieran Il. Realizar programas permanentes de
de un apoyo externo (Refugio) a informacion, orientacion y prevencion
efecto de buscar conjuntamente de la V|ol_enC|a intrafamiliar dirigidos a
. los particulares que acudan ante
alternativas que coadyuven a ellas;
proporcionar un apoyo adecuado y
eficiente, asi como en casos lll. Crear una comision interdisciplinaria
especiales que lo requieran. compuesta por profesionales
especializados en psicologia,
5. Proporcionar a las Unidades de medicina, trabajo social y derecho,
atencion y otras instituciones que lo para la atencion emergente de los
requieran los materiales didacticos casos de violencia infrafamiliar que
elaborados por Consejo, siempre y sean presentados ante ellas;
cuando haya en existencia.
Elabord: Innosgggii?/nctflidad elzzz?:c?gn: %/ggf ac't::z;?zaagi%n: 29_M\?\(;;12012 Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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IV. Realizar visitas en los domicilios,
escuelas, centros laborales vy
recreativos con trabajadores sociales
y médicos en los lugares donde se
detecte mayor indice de violencia
intrafamiliar, a fin de prevenir y dar
seguimiento 'y resoluciébn a la
problemética;

V. Atender con respeto y dignidad a
los receptores de violencia
intrafamiliar, asi como acompafiarlos
a que se les brinde la atencion
médica, psicoterapéutica de
emergencia y, dar vista a la
Procuraduria General de Justicia del
Estado, para que tenga conocimiento
de los hechos a efecto de darle
seguimiento al caso;

VI. Realizar campafas permanentes
sobre la importancia de la labor
policiaca en los casos de violencia
intrafamiliar, asi como del combate,
asistencia 'y prevencion  sobre
materia.

VII. Ejecutar las demas encomiendas
que les sean asignadas por el
Gobernador del estado, 0 a través de
convenios con otras autoridades
particulares.

10.3. DIF Municipal:

4,

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

Ofrecer capacitacibn técnica vy
operativa con diversas tematicas de
atencion en violencia intrafamiliar
con el objetivo de profesionalizar y
actualizar  permanentemente  al
personal.

Hacer las gestiones necesarias para
la creacidén del Consejo Municipal en
coordinacion con la  Direccion
Técnica para el CEPAVI tal y como
lo sefiala el articulo 24 de la Ley
para la Prevencion y Atencién de la
Violencia Intrafamiliar.

Hacer las gestiones pertinentes para
crear un patronato que auxilie al
Consejo Municipal para la obtencion
de fondos financieros que
coadyuven a la operatividad vy
permanencia de la Unidad.

Cumplir con cada una de las
disposiciones estipuladas en la Ley
para la Prevencion y Atencion de la
Violencia Intrafamiliar y su
reglamento.

10.4. Unidades de Atencion a la
Violencia Intrafamiliar.

VII. Ejecutar las

1. Operar programas y servicios de
1. Operar la Unidad de Atencién que atencion en violencia intrafamiliar, en
tiene como fin la intervencion con las forma interdisciplinaria y
personas generadoras y receptoras especializada, dando un servicio
de violencia intrafamiliar. integral a las personas receptoras y
generadoras de violencia
2. Supervisar que los servicios que intrafamiliar.
brinde la Unidad de Atencion se
desarrollen bajo condiciones de 2. Promover actividades de prevencion
confidencialidad y respeto hacia la de la  violencia intrafamiliar.
poblacién que atienden. (Remitirse al Manual Operativo de
las Unidades de atencion).
3. Proporcionar al personal operativo
de la Unidad, los apoyos necesarios
para el desempefio de su trabajo y el
cumplimiento «de sus funciones:
Elaboro: Innosgggii?/ngfjidad elzzz?:c?gn: %/ggf ac't::z;?zaagi%n: 29_M\?\(;;12012 Codigo: DJ-CV-SG-OP-02
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11 « Sistemade

Informacion y Evaluacion.
11.1 Documentos fuente

- Plan estatal de Desarrollo
(PED) 2030

- Plan Institucional de la
Asistencia Social (PIAS) 2007-
2013

- Programa Estatal para la
prevencion y Atencion a la
Violencia Intrafamiliar 2007-
2013

« Programa Anual de DIF
Municipales

« Programa Operativo Anual de
las Unidades de Atencion.

+ Reporte CIMA

11.2 Reportes Modulo de
Informacion sobre Violencia
Intrafamiliar

+ Sistema electrénico albergado en
la direccién:

http://sistemadif.jalisco.gob.mx
/siemdif moduloviolencia

Sélo el documento publicado en la pdgina web de DIF Jalisco es vdlide para el Sistema de Gestién de Calidad,
en versidén impresa es considerado "copia no controlada”y no se asegura la validez y vigencia de la misma..

Direccién de Fecha de 1993 Fecha de 29-MAY-2012

Elabord: Innovacion y Calidad : elaboracion: V.01 actualizacion: V.04

Cadigo: DJ-CV-SG-OP-02
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12 « Anexos.

12.1 Arbol de Objetivos.

ARBOL DE OBJETIVOS

CONSEJO ESTATAL PARA LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
AREA RESPONSABLE

NORMATIVIDAD PARA LA VIOLENCIA INTRA FAMILIAR

NOMBRE DEL PROGRAMA

Disminuir la incidencia de casos de violencia intrafamiliar en el Estado.

—

Atencion adecuada tanto para
como receptores.

Establecimiento de mecanismos
preventivos dirigidos a instituciones
T publicas y privadascdedicadas a la
atencion de la violencia intrafamiliar.
Ciudadanos con éficaz tutela de Difusién de los senicios que brinda el
derechos y obligaciones en materia de Estado para prevenir y atender la
prevencion de violencia intrafamiliar. \iolencia intrafamiliar.
— T - — - Politicas publicas que coadyuvan en la
Reduccién de los costos sociales que Establecimiento de vias claras para la disminucion de la problematica de FINES
genera la violencia ir iolenci n dteflzle_ly en materia de 12 |——|\iolencia intrafamiliar. Personas rehabilitadas y
volencia Intralamiliar —®|con nuevos proyectos de
T vida.
T Registro de datos sobre violencia T
Mayor flujo de recursos econémicos y intrafamiliar en el Estado. ) de criterios F ) Creacion y
mejores instrumgnlos Iegale; para en la atencion y prevencion de la fortalecimiento de los
atender y prevenir la violencia T violencia intrafamiliar. Centros de reaprendizaje
intrafamiliar en Jalisco. Proyectos para la investigacion, y rehabilitacién para
atencion y prevencion de la violencia personas que han vivido J
intrafamiliar. violencia intrafamiliar.
Establecer politicas publicas, lineamientos técnicos y criterios rectores relacionados con la prevencion y atencién de la violencia intrafamiliar SITUACION
fortaleciendo la coordinacion para la atencion en los diferentes niveles. >
5 DESEADA
Elaborar y mejorar los Disefiar e implementar capacitacion a
modelos para la autoridades, senidores publicos y
prevencion y atencion de profesionales en temas de prevenciéon de
wviolencia intrafamiliar. violencia intrafamiliar.
Contribuir a tener una legislacion Crear los mecanismos para dar a Disefio e i itacion de fi Aseguramiento de recursos
adecuada y operante. conocer la magnitud depla permanentes para la creacion de una ﬁnanclerofi y huma{mspara‘ MEDIOS
Ati ; - cultura que favorezca la libertad y operar refugios y otros centros
—>
pr de la violencia idad en las famili de apoyo a victimas de
T equidad en las familias. violencia,
Elaborar propuestas para la — imol q - n ‘[ -
modificacién de leyes relacionadas Disefiar e implementar procesos de Disefio e implementacién de modelos Implementar unidades de
a la prevencion y atencion de la !"V95‘|Q§€|0" y sistemas de : preventivos encaminados a la resolucion atencién y seguimiento como
violencia intrafamiliar, asi como de informacion que permitan analizar y pacifica de los conflictos. refugios temporales para
otros ordenamientos y sus registrar datos sobre la problematica mujeres victimas de violencia
reglamentos. de la violencia intrafamiliar.

Sélo el documento publicado en la pdgina web de DIF Jalisco es vdlide para el Sistema de Gestién de Calidad,
en versidén impresa es considerado "copia no controlada”y no se asegura la validez y vigencia de la misma..
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12.2 Actividades.

Prevencion y Atencién de la Violencia

Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

Resumen Narrativo

ACTIVIDADES

Al.1.1 Andlisis de la legislacion que
se requiere conveniar

Al.1.2 Establecer reuniones de
coordinacion y discusion de la
propuesta del acuerdo o convenio

A1.1.3 Suscribir el convenio

Al1.1.4 Firma del convenio o
acuerdo

Al.1.5 Se disefia el programa de
capacitacion de acuerdo a los
compromisos adquiridos.

Al.1.6 Capacitaciones para la
aplicacion del convenio.

Al1.2.1 Lectura y revision exhaustiva
de leyes, reglamentos y otros
ordenamientos juridicos.

Al.2.2 Reuniones con el Equipo
Interdisciplinario para discutir las
leyesy reglamentos.

Al.2.3 Redaccion de las propuestas

Al.2.4 Presentacion de las
propuestas ante los 6rganos
legislativos pertinentes.

Al1.2.5 Seguimiento del proceso
para aprobar la modificacion.

A2.1 Promover y difundir la
informacion existente para
concientizar sobre la problematica

A3.4 Revision y Evaluacion de los
modelos existentes y de los
piloteados para realizar
modificacidn necesarios.

A2.2 Desarrollo de proyectos de
investigacion

A2.3 Definicion de la metodologia
que se utilizara para realizar la
recoleccion y andlisis de datos.

A3.5 Aplicaciéon de los modelos en
todo el universo de atencién.

A3.6 Capacitacién para la
implementaciéon de los modelos.

A2.4 Desarrollo del proceso de
investigacion.

A3.7 Presentacién de los modelos
preventivosy de atencién a
Instituciones publicas y privadas.

A2.5 Presentacion de los resultados
de investigacion.

A.4.1 Establecer un sistema de
vinculacién entre los centros 'y
unidades de atencién

A2.6 Vinculacién Interinstitucional
con investigadores para conformar
una red

A4.2 Elaboraciéon de un diagnéstico
de deteccidn de necesidadesy
demanda de atencién en el estado.

A2.7 Promocion de lineas de
investigacion con instituciones
publicasy privadas.

A2.8 Disefo y desarrollo del sistema
de informacioén.

A4.3 Presentacién de propuestas
para la creacién de centros o
unidades de atencion con
instancias publicas y privadas.

A3.1 Reuniones de trabajo del
Equipo Interdisciplinario para
analizar los diversos modelos
preventivos.

A4.4 Establecer los procesos de
Seleccion de personal para los
centros y unidades de atencidn.

A3.2 Elaboracidon de las propuestas
de modelos.

A4.5 Capacitacién en las distintas
areas de intervencién para la
prevencion y atencion de la
violencia.

A3.3 Determinar un universo
muestra para aplicar los modelos
preventivos y de atencién que se
diseflaron ( pilotaje).

A4.6 Elaborar e implementar un
programa de contencién para
personal que atiende violencia en
los centros y unidades.

A4.7 Supervisién y evaluacién de
los centros y unidades.
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12.3 Glosario de términos.

Atencién: Son los servicios integrales
gque se proporcionan a los usuarios con
la finalidad de coadyuvar a la solucién de
una problematica social especifica.

Atencion médica de la violencia
intrafamiliar: Conjunto de servicios que
se proporcionan con el fin de promover,
proteger y restaurar la salud fisica y
mental, de las y los usuarios (as)
involucrados en situacion de violencia
intrafamiliar. Incluye la promocién de
relaciones no violentas, la prevencion de
la violencia intrafamiliar, la deteccién y el
diagnoéstico de las personas que viven
esa situacion, la evaluacion del riesgo en
que se encuentran, la promocion,
proteccién y restauracion de su salud
fisica y mental a través del tratamiento o
referencia a instancias especializadas.

Consejo Estatal para la Prevencion y
Atencién de la Violencia Intrafamiliar
(CEPAVI): Es el Organismo Rector en el
Estado, respecto de las politicas y
criterios generales, relativos a la
Prevencion y Atencion de la Violencia
Intrafamiliar, con autonomia técnica y
subordinacién administrativa y financiera
al Organismo Estatal.

Familia: Conjunto de personas unidas
por parentesco, matrimonio o]
concubinato, que como célula
fundamental de la sociedad es una
institucion de interés publico y ambito
natural de convivencia propicio para el
entendimiento, comunicacioén y
desarrollo de los valores necesarios en
la formacion y perfeccionamiento de la
persona y de la sociedad; las relaciones
familiares deben aspirar a servir al pleno
entendimiento de los valores de la
existencia humana.

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar

GOBIERNO DE JALISCO

Por ello, tenderdn a excluir toda
subordinacién o sometimiento vejatorio
de la dignidad humana.

Grupos vulnerables: Nifas, nifios,
adolescentes, mujeres embarazadas,
personas en situaciones especialmente
dificiles, adultos mayores, hombres y
mujeres con enfermedad fisica 0 mental,
o en desventaja fisica, econémica o
cultural.

Indicadores de abandono: Algunos de
los signos y sintomas fisicos o
psicolégicos, debido al incumplimiento
de obligaciones entre quien lo sufre y
quien estda obligado a su cuidado y
proteccion, pueden manifestarse en la
alimentacion y en la higiene, en el control
0 cuidados rutinarios, en la atencién
emocional y el desarrollo psicolégico o
por necesidades médicas atendidas
tardiamente o no atendidas.

Indicadores de violencia fisica:
Hematomas, laceraciones, moretones,
fracturas, quemaduras, luxaciones,
lesiones  musculares, traumatismos
craneoencefalicos, trauma ocular, entre
otros, congruentes o incongruentes con
la génesis de los mismos, recientes o
antiguo, con y sin evidencia clinica o
mediante auxiliares diagnésticos, en
ausencia de patologias condicionantes.

Indicadores de violencia psicolégica:
Autoestima baja, sentimientos de miedo,
de ira, de vulnerabilidad, de tristeza, de
humillacién, de desesperacion,
trastornos psiquiatricos como cambio en
el estado de animo, de ansiedad, estrés
postraumatico, de personalidad; abuso o
dependencia a sustancias, ideacién o
intento suicida, entre otros.

Indicadores de violencia sexual:
Lesiones' o infecciones genitales; anales,
deltracto  urinarioc U orales, baja
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autoestima, ideas y actos sensoriales que le limitan realizar una

autodestructivos, trastornos sexuales,
del estado de animo, de ansiedad, de la
conducta alimentaria, estrés
postraumatico; abuso o dependencia a
sustancias, alteraciones en el
funcionamiento social e incapacidad para
ejercer la autonomia reproductiva vy
sexual.

Identificacion del grado de riesgo: La
Violencia que a través de un
interrogatorio minimo permite identificar
la presencia del maltrato, la probabilidad
de incremento de la frecuencia y la
gravedad del mismo debido a violencia
intrafamiliar, entre las o los usuarios (as)
en situacion de riesgo o entre la
poblacion en general.

Mediacion: Procedimiento sin rivalidad,
informal, voluntario, confidencial, que se
sigue ante un tercero neutral, que ayuda
a las partes a negociar o adoptar sus
propias decisiones sobre la solucién de
sus conflictos familiares a un resultado
mutuamente aceptado, en atencion a sus
propuestas e intereses, mediante la
suscripcion de los acuerdos adoptados.

Modelos de Atenciéon: Los sistemas
integrales y multidisciplinarios mediante
los cuales se captan, atienden, da
seguimiento, y se evalian las
situaciones de violencia intrafamiliar,
sistematizando los resultados de los
procesos, para retroalimentar los propios
modelos.

Organismo Estatal: El Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familia.

Persona con discapacidad: Persona
que presenta de manera temporal o
permanente una disminucion en sus

actividad considerada como normal.

Persona receptora de violencia
intrafamiliar: Quien recibe, o se le
provoque de cualquier forma, alguna o
varias de las acciones u omisiones de
violencia intrafamiliar, por parte de
persona con la que tengan algun vinculo
familiar, o su equiparacion.

Persona generadora de violencia
intrafamiliar: Quien realiza actos u
omisiones que provoquen situaciones de
violencia intrafamiliar.

Prevencién: Las medidas tendientes a
evitar que se produzca la violencia en
cualquiera de sus modalidades, entre las
personas que tengan algun vinculo o
parentesco familiar.

Procedimiento de conciliacién: Es el
proceso llevado a cabo entre las partes
involucradas en conflictos de violencia
intrafamiliar, con la intervencién de un
tercero conciliador, con la finalidad de
que lleguen a tomar acuerdos Yy
compromisos concretos que coadyuven
a frenar la violencia.

Procedimiento de mediacion:
Procedimiento voluntario que busca la
solucion extrajudicial de los conflictos
surgidos en las relaciones familiares,
mediante el cual uno o varios
profesionistas calificados y sin capacidad
de tomar decisiones por las partes, las
asiste con la finalidad de posibilitar el
dialogo y la basqueda comdn de
acuerdos.

Programa Permanente: Es el Proyecto
para la Prevencion y Atencién de la
Violencia Intrafamiliar, el cual se integra
con los Programas Yy Estrategias

facultades fisicas, mentales 0 Institucionales-publicas y-privadas.
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Unidad de Atencion a la Violencia
Intrafamiliar (UAVI): Lugar
especializado en el cual se da atencion
interdisciplinaria a la problematica de
violencia intrafamiliar, mediante el apoyo,
orientacion y canalizacion en el aspecto
Legal, Psicolégico y de Trabajo Social.

Violencia fisica: Es todo acto de control
y sometimiento intencional a otra
persona, utilizando alguna parte del
cuerpo, algun objeto, arma o sustancia;
para sujetar, inmovilizar o causar dafo a
la integridad fisica del otro(a),
encaminado hacia su sometimiento y
control.

Violencia psicolégica: Es considerada
como todas las conductas que consisten
en actos repetitivos cuyas formas de
expresion pueden ser: prohibiciones,
coacciones, amenazas, intimidaciones,
actitudes devaluatorias que provocan en
quien las recibe deterioro, disminucion o
afectacion a sus sentimientos,
autoestima y  estructura de su
personalidad.

Violencia sexual: Es la accion u omision
mediante la cual se induce a la
realizacion de préacticas sexuales no
deseadas o respecto de las cuales se
tiene incapacidad para consentir.

Violencia econdmica: Significa
apropiarse o destruir el patrimonio de la
pareja, utilizando el poder econdémico
para dominar; puede manifestarse en el
control de los ingresos de la familia,
apoderarse de los bienes muebles o
inmuebles propiedad de ambos o
despojarla de los mismos, asi como
utilizar, menoscabar, destruir 0
desaparecer los objetos personales del
otro.

Violenciantrafamiliar: -Es. la.;accion-u
omision-<intencionalque ponga e peligro

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar
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o afecte la integridad fisica, psicolégica,
econdémica o0 sexual, que se ejerce en
contra de algun miembro de la familia,
por otro integrante de la misma,
independientemente de que pudiere
constituir delito; se equipara a violencia
intrafamiliar el maltrato reiterado que se
inflera en contra del tutor, pupilo,
curador, amasio o0 amasia, hijos de éste
0 aquella, o en contra de quien habite en
el domicilio del agresor (a) o en contra
de la persona a quien el agresor (a) le
deba dar cuidado o proteccion.

12.4 Desglose del Marco Legal

Debido a la importancia de la siguiente
Ley que rige el actuar diario de este
programa se anexa textualmente:

Lic. Francisco Javier Ramirez Acufia,
Gobernador Constitucional del Estado
Libre y Soberano de Jalisco, a los
habitantes del mismo hago saber, que
por conducto de la Secretaria del H.
Congreso de esta Entidad Federativa, se
me ha comunicado el siguiente decreto:

NUMERO 20357.- EL CONGRESO DEL
ESTADO DECRETA:

Se expide la Ley para la Prevencion y
Atencion de la Violencia Intrafamiliar del
Estado de Jalisco para quedar como
sigue:

Articulo Unico.- Se expide la Ley para la
Prevencion y Atencion de la Violencia
Intrafamiliar del Estado de Jalisco para
guedar como sigue.

LEY PARA LA PREVENCION Y
ATENCION DE LA  VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

DEL ESTADO DE JALISCO
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TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Las disposiciones contenidas
en la presente Ley son de orden publico
e interés general y tienen por objeto:

I. Establecer las bases para la
coexistencia pacifica de los miembros de
la familia como célula béasica de la
sociedad;

II. Promover y estimular una cultura que
favorezca y coadyuve a crear un marco
objetivo de libertad y equidad, entre los
integrantes de la familia, con el propdsito
de erradicar la violencia intrafamiliar; y

[ll. Establecer las bases de coordinacion
y colaboracién, y competencia de los
servicios con que cuenta el Estado,
instituciones y procedimientos para la
atencion de personas receptoras Yy
generadoras de violencia intrafamiliar.

Articulo 2. Para cumplir los objetivos de
la presente Ley, el Ejecutivo del Estado a
través de sus dependencias y entidades
deberan brindar apoyo institucional vy
técnico para prevenir y atender los
asuntos de violencia intrafamiliar.

Todos los servidores publicos de las
dependencias y entidades del sector
publico que en el ejercicio de sus
funciones tengan conocimiento de
incidentes relacionados con la violencia
intrafamiliar,  deberan  hacerlo  del
conocimiento del Consejo o de la
autoridad competente.

Articulo 3. Son autoridades para la
aplicacion y vigilancia del cumplimiento
de -esta.ley..en..el.ambito. .de..sus
respectivas .competencias:

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar
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I. Al Ejecutivo a traves de:

a) La Secretaria de Desarrollo Humano;
b) La Secretaria General de Gobierno;
c) La Secretaria de Educacion;

d) La Secretaria de Salud;

e) La Secretaria de Seguridad Publica,
Prevencion y Readaptacion Social;

f) La Procuraduria General de Justicia
del Estado; y

g) El Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia;

Il. Consejo Estatal para la Prevencion y
Atencion de la Violencia Intrafamiliar y
sus Unidades de Atencion; y

lll. Los Ayuntamientos del Estado de
Jalisco.

Articulo 4. Para cumplir los objetivos de
la presente Ley, las autoridades
competentes del Estado y los
Ayuntamientos, deberadn brindar apoyo
institucional y técnico para prevenir y
atender los asuntos de violencia
intrafamiliar.

CAPITULO I
DE LOS CONCEPTOS

Articulo 5. Para efecto de esta Ley, se
entiende por:
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Familia: Conjunto de personas unidas
por parentesco, matrimonio o]
concubinato, que como célula
fundamental de la sociedad es una
institucion de interés pulblico y ambito
natural de convivencia propicio para el
entendimiento, comunicacién y desarrollo
de los valores necesarios en la formacion
y perfeccionamiento de la persona y de
la sociedad.

Las relaciones familiares deben aspirar a
servir al pleno entendimiento de los
valores de la existencia humana. Por
ello, tenderan a excluir toda
subordinacién o sometimiento vejatorios
de la dignidad humana;

Violencia Intrafamiliar: Es la accion u
omision intencional que ponga en peligro
o afecte la integridad fisica, psicologica o
sexual, que se ejerce en contra de algun
miembro de la familia, por otro integrante
de la misma, independientemente de que
pudiere constituir delito.

Se equipara a violencia intrafamiliar el
maltrato fisico o psicolégico que se
infiere en contra del tutor, curador,
pupilo, amasia o amasio, hijos de éste o
aquélla, de quien habite en el domicilio
del agresor o de la persona a quien el
agresor le deba dar cuidado o proteccion.

Persona generadora de violencia
intrafamiliar: Quien realiza actos u
omisiones que provoquen situaciones de
violencia intrafamiliar;

Personas receptoras de violencia
intrafamiliar: Quien recibe, o se le
provoque de cualquier forma, alguna o
varias de las acciones u omisiones de
violencia intrafamiliar, por parte de
persona con la que tengan algun vinculo
familiar, o su equiparacion;

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar
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Modelos de Atencion: Los sistemas
integrales y multidisciplinarios mediante
los cuales se captan, atienden, da
seguimiento, y se evallan las situaciones
de violencia intrafamiliar, sistematizando
los resultados de los procesos, para
retroalimentar los propios modelos;

Programa Permanente: Es el proyecto
para la prevencion y atencion de la
violencia intrafamiliar, el cual se integra
con los programas y estrategias
institucionales, publicas y privadas;

Consejo: ElI Consejo Estatal para la
Prevencién y Atencion a la Violencia
Intrafamiliar.

Prevencion: Las medidas tendientes a
evitar que se produzca la violencia en
cualquiera de sus modalidades, entre las
personas que tengan algun vinculo o
parentesco familiar.

Atencién: Los servicios que se presten
con el fin de proteger a los receptores de
la violencia intrafamiliar, asi como de
quienes la generan.

Organismo Estatal: El Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familia.

TITULO SEGUNDO
DE LAS AUTORIDADES Y ACCIONES
PUBLICAS Y PRIVADAS

CAPITULO |
DE LAS AUTORIDADES Y ACCIONES
PUBLICAS

Articulo 6. El Estado coadyuvara en el
resguardo de la familia como un espacio
de afecto, seguridad y desarrollo.

Articulo 7. Le corresponde a la
Secretaria de Desarrollo Humano,
ademas..del..despacho: de clos..asuntos
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descritos que la Ley Orgéanica del Poder
Ejecutivo establece las siguientes:

I. Promover acciones y programas de
proteccién social a las victimas de la
violencia intrafamiliar;

. Fomentar en coordinacion con
instituciones especiales publicas,
privadas y sociales, la realizacion de
investigaciones sobre el fendbmeno de la
violencia intrafamiliar cuyos resultados
serviran para disefiar nuevos modelos
para la prevencion y atencion;

lll. Promover programas de intervencion
temprana en comunidades de escasos
recursos para prevenir la violencia
intrafamiliar;

IV. Impulsar la formacion de promotores
comunitarios cuya funcion basica sera
estimular los programas de prevencién
de la violencia intrafamiliar;

V. Elaborar programas de capacitacion
para los funcionarios publicos y demas
personas que por la naturaleza de sus
funciones, les corresponda, en cualquier
momento del proceso de atencion, tener
contacto con los sujetos involucrados en
actos de violencia intrafamiliar;

VI. Introducir en sus programas de
bienestar social, la asistencia vy
prevencion de la violencia intrafamiliar; y

VIl. Promover, a través de los medios de
comunicacion, campafias permanentes
encaminadas a sensibilizar y concientizar
a la poblacién sobre las formas en que
se expresa, se previene y combate la
violencia intrafamiliar en coordinacion
con las instancias competentes.

Articulo 8. Corresponde a la Secretaria
General de Gobierno, ademas del
despacho.de losasuntos sefialados-en-la
Ley Orgéanica'del-Poder Ejecutivo:

Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar
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I. coadyuvar en los programas de
prevencién, atencion y difusion contra la
violencia intrafamiliar y vigilar el
cumplimiento de la presente Ley; y

Il. Difundir el contenido y alcance de la
presente Ley.

Articulo 9. Compete a la Secretaria de
Educacion, ademés del despacho de los
asuntos descritos en (sic) la Ley
Organica del Poder Ejecutivo, las
siguientes:

|. Desarrollar programas educativos, de
nivel preescolar, primaria y secundaria,
que fomenten la corresponsabilidad
familiar en sana convivencia, con base a
los derechos y obligaciones de sus
integrantes, de acuerdo a su edad y
experiencia,;

Il. Fomentar la capacitaciébn sobre la
deteccion y prevencién de la violencia
intrafamiliar al personal docente en todos
los niveles de educacion que le
competan; y

lll. Disefar y operar en los planteles
educativos programas de deteccién y
canalizacién de victimas de violencia
intrafamiliar a las Unidades de atencién
respectivos; asi como la creacién de
grupos de atencion de violencia
intrafamiliar, integrados por padres de
familia, personal docente y alumnado.

Articulo 10. Le corresponde a la
Secretaria de Salud, ademas del
despacho de los asuntos precisados en
la Ley Organica del Poder Ejecutivo, las
siguientes:

I. Disefiar y poner en practica programas
de capacitacion, deteccion, prevencion y
atencibn a personas receptoras y
generadaras.de.violencia intrafamiliar;
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Il. Establecer bases y directrices en la
elaboracion de los Partes Médicos que
se instrumenten en el Estado;

lll. Por conducto de trabajadoras sociales
y médicos, canalizar los asuntos de
violencia intrafamiliar a las autoridades
correspondientes;

IV. Fomentar campafias publicas
tendientes a sensibilizar y concientizar a
la poblacién sobre las formas en que se
expresa, se previene o0 combate la
violencia intrafamiliar;

V. Promover que se preste la atencién a
las victimas de la violencia intrafamiliar,
en las diversas instituciones médicas,
publicas y privadas; y

VI. Difusién y aplicacion en todos los
sectores de salud (sic) la norma oficial
aplicable, referente a la prestacion de
servicios de salud, y los criterios para la
atencion médica de la violencia
intrafamiliar.

Articulo 11. La Secretaria de Seguridad
Pablica, Prevencion y Readaptacion
Social ademés de las atribuciones
sefialadas en la Ley Orgéanica del Poder
Ejecutivo, para los efectos de esta ley,
tendra las siguientes:

I. Coordinarse con la Procuraduria
General de Justicia para la atencion de
los casos de violencia intrafamiliar que
sean reportados y que constituyan delito;

II. instaurar cursos de formacién vy
capacitacion a los cuerpos policiacos
sobre la dindmica y efectos de la
violencia intrafamiliar, su prevenciéon y
atencion; y

[ll. Integrar comités de participacion
ciudadana...y.--:seguridad, i vecinal., .en
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responsables, con fines preventivos de la
violencia intrafamiliar.

Articulo 12. La Procuraduria General de
Justicia del Estado, ademas de las
atribuciones sefialadas en la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado
para los efectos de esta ley tendra las
siguientes:

I. Turnar a las instancias competentes,
los casos en que de la averiguacion
previa se determine que no hay delito
que perseguir, pero se advierta que
existen indicios o datos para considerar
la existencia de violencia intrafamiliar;

Il. La Procuraduria, una vez aplicado el
tratamiento especializado por el personal
capacitado, realizard& las acciones
pertinentes que permitan brindarle
seguridad al receptor, en términos de su
competencia y de las leyes aplicables; y

lll. Promover la imparticién de cursos y
talleres de prevencién y asistencia de
violencia intrafamiliar a la policia
investigadora y adoptar las medidas
pertinentes cuando se presente algin
caso.

Articulo 13. Corresponde al Organismo
Estatal:

I. Llevar a cabo el proceso de
seguimiento control y evaluacion del
Programa Estatal para la Prevencion y
Atencion de la Violencia Intrafamiliar;

Il. Incorporar a sus programas acciones
de asistencia y prevencioén de la violencia
intrafamiliar; y

Ill. Sensibilizar y capacitar a su personal
operativo para detectar, atender vy
canalizar a victimas y victimarios de la
violencia.intrafamiliar.

colaboracién mrrcon corfas - autoridades
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CAPITULO I
DEL CONSEJO ESTATAL PARA LA
PREVENCION, ATENCION
DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
EN EL ESTADO

Articulo 14. El Consejo Estatal Para la
Prevencién y Atencién de la Violencia
Intrafamiliar, se constituye como parte
del Organismo Estatal para la planeacion
y apoyo normativo, de consulta, de
evaluacion, y de atencion, respecto de
las politicas y criterios generales,
relativos a la prevencion y atencion de la
violencia intrafamiliar, con autonomia
técnica.

Los fines del Consejo son:

|. Establecer las politicas publicas y los
criterios rectores, relacionados con la
prevencién y atencién de los asuntos
sobre violencia intrafamiliar;

Il. Establecer las bases de modelos de
atencion 'y coordinacién entre las
instituciones del Estado y Municipios, en
torno a la violencia intrafamiliar; y

lll. Impulsar y apoyar los trabajos de
investigacion y andlisis relacionados con
la violencia intrafamiliar.

Articulo 15. El 6rgano rector del Consejo
serd la Junta de Gobierno, la cual se
conformarq por los titulares de las
entidades y dependencias enumeradas a
continuacion, o por quienes estos
designen:

|. La Secretaria de Desarrollo Humano, la
cual lo presidird y designara a un Director
de dicha Secretaria para que funja como
Secretario Técnico;

II. Presidente del Organismo Estatal;

I1l. Secretaria'Generabde<Gobierno;
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IV. Secretaria de Educacion;
V. Secretaria de Salud;

VI. Secretaria de Seguridad Publica,
Prevencién y Readaptacién Social,

VII. Procuraduria General de Justicia;

VIIl. Supremo Tribunal de Justicia del
Poder Judicial del Estado;

IX. Comisiébn Estatal de Derechos
Humanos;

X. Consejo Estatal de Familia;
XI. Hogar Cabaiias;

XIl. Instituto Jalisciense de Asistencia
Social;

XIII. Instituto Jalisciense de las Mujeres;

XIV. Tres especialistas en la materia
propuestos por las instituciones de
educacién superior mas representativas
en el Estado, nombrados por el
Presidente del Consejo, y

XV. Tres representantes de los
organismos sociales que se hayan
destacado por su trabajo y estudio en la
materia de violencia intrafamiliar,
invitados anualmente con caracter de
vocales mediante convocatoria del
Presidente de la Junta de Gobierno.

Articulo 16. El Consejo Estatal para la
Atencion y Prevencion de la Violencia
Intrafamiliars promoveré: . la participacion
de “los “Ayuntamientos,’=quienes podran
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apoyarlo en su respectivo ambito de
competencia. Cuando el caso lo requiera,
los Ayuntamientos serdn invitados a
participar con derecho a voz y voto, a las
sesiones del Consejo.

Articulo 17. Los representantes de los
organismos de las dependencias vy
entidades sefialadas en los articulos
anteriores, seran personas con el perfil
adecuado para desempefiar el cargo, el
cual serd honorifico y dentro de sus
funciones estard el dar seguimiento,
control y evaluacion de los programas y
acciones concretas que determine el
Consejo.

Articulo 18. EIl presidente del consejo
podra invitar a los servidores publicos
que por sus funciones sea conveniente
gue asistan a las sesiones del consejo en
calidad de invitados especiales, asi como
cualquier otra persona que por su
conocimiento, prestigio, experiencia o0
cualquiera otra cualidad, se considere
que pueda ser convocado a las sesiones
del consejo.

Articulo 19. El Consejo sesionara, al
menos una vez al mes, de manera
ordinaria a convocatoria del Presidente o
de manera extraordinaria a propuesta del
Presidente o de cinco de los Consejeros.
La convocatoria contendra el orden del
dia y bastara que asistan el Presidente y
la mayoria de los Consejeros acreditados
para que pueda existir quérum, los
acuerdos se tomaran por mayoria de
votos, en caso de empate, el voto del
presidente seré de calidad.

Articulo 20. ElI Consejo tendrad las
siguientes atribuciones:

l. Establecer los lineamientos
administrativos y técnicos que permitan
afrontar  eficazmente la  violencia
intrafamiliar,...asi...como.. .aprobar.. los
modelos de atencién psicoterapéuticos'y
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de salud méas adecuados, elaborados
previamente por el equipo técnico;

Il. Aprobar el Programa Estatal para la
Prevencién y Atencién de la Violencia
Intrafamiliar, asi como las adecuaciones
propuestas por el equipo técnico;

lll. Contar con la asesoria de un equipo
técnico integrado por profesionistas con
reconocida trayectoria y nombradas por
el propio consejo;

IV. Convenir con los Ayuntamientos para
gue coadyuven a la realizacion de las
finalidades de la presente Ley;

V. Crear y Operar las Unidades de
Atencion;

VI. Coordinar la capacitacién para los
servidores publicos de las diferentes
dependencias y entidades, a quienes
corresponda la atencion y prevencion de
la violencia intrafamiliar;

VIl. Incorporar programas de accion
social desde el nucleo donde se genera
la violencia intrafamiliar, incorporando a
la sociedad organizada en la operacion
de los mismos, estableciendo vy
manteniendo  vinculos de trabajo
especifico, intercambio de informacién y
propuestas de modelos de atencion;

VIIl. Promover en coordinacion con las
instituciones especializadas, publicas y
privadas, el estudio e investigacion sobre
violencia intrafamiliar en el Estado
tendientes a incluir  principios 'y
procedimientos para abordar su (sic)
prevenciones Yy solucion, difundir los
resultados que deriven de dichos
estudios, asi como avances logrados en
el &mbito nacional e internacional;

X Rromover.la.creacion.de un-Patronato
gue-auxilie-al ‘Consejo para"laobtencion
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de fondos financieros que permitan el
fortalecimiento del presupuesto
designado para el desarrollo de los
programas y determinar las directrices y
prioridades para el manejo de los
recursos presupuestarios que le sean
asignados al Consejo;

X. Realizar campafias publicitarias para
la concientizacién de la poblacion en
general, acerca de los efectos de la
violencia intrafamiliar y su prevencion,
mediante la elaboracion, publicacion vy
distribucion de material informativo; asi
como contribuir a la difusion de la
legislacion que establece medidas para
la no Violencia Intrafamiliar;

XI. Promover la creacién de instituciones
privadas, fundaciones y asociaciones
civiles para la atencién y prevencion de
la violencia intrafamiliar, asi como las
instalaciones de albergues para victimas
de violencia intrafamiliar;

XIl. Impulsar la formaciéon de promotores
comunitarios cuya funcién basica sera
estimular el programa Estatal de la
Prevencién y atencion de la Violencia
Intrafamiliar;

XIlll. Realizar convenios de coordinacion
y colaboracién via Ejecutivo del Estado
con los medios de comunicacion a fin de
que participen en la difusibn de las
acciones preventivas y asistenciales de
esta Ley;

XIV. Vigilar la aplicacion y cumplimiento
del Programa Permanente para la
Prevencion y Atencién de la Violencia
Intrafamiliar, derivado de esta Ley, asi
como recabar las opiniones de las
Unidades para tales efectos;

XV. Evaluar trimestralmente los logros y
avances del,Rrograma.Permanente. para
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la Prevencion y Atencion de la Violencia
Intrafamiliar;

XVI. Proponer al Organismo Estatal el
nombramiento de los empleados del
Consejo y sus Unidades; y

XVII. Aprobar su reglamento interior.

Articulo 21. El Presidente del Consejo
tendré las siguientes atribuciones:

I. Presidir las sesiones del Consejo;
Il. Convocar al Consejo a las sesiones;

IIl. Proponer el orden del dia y someterlo
a consideracion de los miembros del
Consejo para su aprobacion;

IV. Someter a la consideracion del
Consejo, los proyectos de actualizacion y
ampliaciéon del Programa Estatal para la
Prevencion y Atencién de la Violencia
Intrafamiliar;

V. Coordinar los trabajos de los
integrantes del Consejo y recibir, atender
y resolver los asuntos que le planteen
cualesquiera de ellos;

VI. Vigilar el cumplimiento de los
acuerdos del Consejo;

VIl. Recibir los informes de los
organismos que atienden directamente
los casos de violencia intrafamiliar;

VIIIl. Elaborar y presentar un informe
anual de actividades ante la Junta de
Gobierno del Organismo Estatal y los
miembros del Consejo; y

IX. Las demas que le encomiende el
Consejo y el Reglamento interior.

Articule. -122.-..Son--:atribuciones del
Director:
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I. Ejecutar los acuerdos y acciones que
disponga el Consejo dentro del marco del
Programa Permanente;

. Ser el Representante legal del
Consejo;

lll. Elaborar y someter a la consideracion
del Presidente, el proyecto de calendario
de sesiones del Consejo;

IV. Someter a consideracion del Consejo
a los profesionistas y técnicos que
integren las Unidades de atencion;

V. Estar presente en todas las sesiones
del Consejo, con derecho a voz y no
Voto;

VI. Levantar actas circunstanciadas de
cada sesion y someterlas a votacion para
Su aprobacioén en su caso;

VII. Revisar los informes de los érganos
0 instituciones que conozcan casos de
violencia intrafamiliar, y dar contestacion
a las cuestiones técnicas y consultas
planteadas respecto de tema de su
competencia;

VIIl. Revisar y dictaminar acerca de los
proyectos de convenios en que pueda
ser parte el Consejo en materia de
violencia intrafamiliar;

IX. Presentar al Consejo en forma
periddica, informes y resultados de las
acciones emprendidas dentro del marco
del programa permanente;

X. Imponer las sanciones administrativas
a través de las Unidades de Atencién;

XI. Llevar el registro de las personas
fisicas y organismos no gubernamentales
invitados a patticipar.en.las.sesiones del
Consejo;y
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XIl. Las demas funciones que le sean
encomendadas, mediante acuerdo del
Consejo y el reglamento interior.

Articulo 23. Para ser Director General se
requiere:

I. Ser mayor de 25 afios; y

. Contar con titulo profesional
preferentemente en psicologia, derecho,
trabajo social, o carrera afin.

Articulo 24. ElI Consejo Estatal en
coordinacién con el Sistema Municipal de
Desarrollo Integral de la Familia
procurara la integracibn de Consejos
Municipales para la Prevencion vy
Atencion de la Violencia Intrafamiliar.

CAPITULO Il
DEL PROGRAMA ESTATAL PARA LA
PREVENCION Y ATENCION
DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Articulo 25. ElI Consejo, y los
organismos  publicos 'y  privados
involucrados en la prevencion y atencion
de la violencia intrafamiliar, se
coordinaran para la  elaboracion,
aprobacién y ejecucién del Programa,
gque debera comprender objetivos, metas,
lineamientos, politicas publicas y cuando
menos, las siguientes lineas de accién:

I. La formacion y capacitacion de
personal para la prevencion y atencién
de la violencia intrafamiliar;

Il. Las estrategias (generales vy
particulares para la prevencién de la
violencia intrafamiliar, incluyendo las
orientaciones que debera seguir la
Campafa Permanente que se desarrolle
para el efecto;
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lll. La prestacion de servicio de
albergues para la atencion de
emergencias y tratamientos ordinarios;

IV. La creacion de las Unidades de
Atencibn y Seguimiento para la
asistencia multidisciplinaria;

V. La instalacion de lineas telefénicas
para la atencion ininterrumpida de
emergencias relacionadas con casos de
violencia intrafamiliar;

VI. La imparticion de cursos de Escuela
de Padres;

VII. La integracién de grupos de apoyo
para sujetos generadores y receptores
de violencia intrafamiliar; y

VIII. Los criterios de clasificacion,
investigacion y uso de la estadistica
generada en el tratamiento de la
violencia intrafamiliar.

CAPITULO IV
DE LAS ACCIONES PRIVADAS

Articulo 26. El Estado incentivara todas
las iniciativas del sector privado y social,
con miras a la creacion de centros o
establecimientos de asistencia,
habilitacion y rehabilitacion para la
atencion de la violencia intrafamiliar de
conformidad por lo dispuesto por el
Cdédigo de Asistencia Social.

Articulo 27. El personal que atienda y
dirja los centros o establecimientos,
deberan acudir a capacitacion que para
el efecto impartan las autoridades.

CAPITULO V
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 28. Siempre que un servidor
publico, interviniere en el uso de sus
funciones,..con.;cuestiones.de,violencia
intrafamiliar; debera:
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I. Informar a las personas de manera
clara, sencilla y concreta sobre los
servicios publicos o privados disponibles
para la atencién de violencia intrafamiliar;

Il. Remitir de inmediato al Ministerio
Publico aquellos casos donde prevea la
existencia de un delito;

M. Canalizarla de inmediato,
dependiendo de su propia competencia,
a alguna instituciébn de salud, cuando
acuda una persona que indique que ha
sufrido golpes, heridas o cualquier dafio
fisico aunque éste no sea visible, o de
tipo emocional, que requiera intervenciéon
médica, sin perjuicio de que se le sea
proporcionada la ayuda urgente
necesaria, asi como también si la
persona soOlo expresa razonable temor,
de sufrir agresiones probablemente
graves en su persona o familiares; y

V. Asistir a la capacitacion
correspondiente que en materia de
violencia intrafamiliar se imparta.

La capacitacion tendr4 una estrategia
gque debera estar dirigida a la prevencion,
sensibilizacion atenciébn y comprension
de la complejidad de este fenémeno
social.

Articulo 29. Las instituciones,
organismos e instancias publicas o
privadas que conozcan o atiendan casos
en los que sea presumible la existencia
de violencia intrafamiliar, remitiran a la
Secretaria Técnica del Consejo, reportes
individualizados en los que se haga una
exposicion general del problema que les
fue planteado, asi como las acciones que
se tomaron de forma inmediata. En tales
informes también se podra solicitar al
Consejo apoyo para la solucion del
problema planteado, si este ha sido
atendido. - s Tal.. .-apoyo .- cpodra  ser
informativo;”o'de vsoporte 'técnico para la
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aplicacion de los modelos de atencién
que en el caso de que se trate puedan
ser aplicables. Todo esto, con el fin de
que se pueda dar seguimiento a todos
los casos de maltrato intrafamiliar que se
registren por las autoridades del Estado.

TITULO TERCERO
DE LA ATENCION, TRATAMIENTO
ESPECIALIZADO Y PREVENCION
DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

CAPITULO |
DE LA ATENCION Y TRATAMIENTO
ESPECIALIZADO

Articulo 30. La atencién de la violencia
intrafamiliar  tiene  como  finalidad
salvaguardar la integridad y derechos de
las personas receptoras y el tratamiento
integral de las generadoras de Ila
violencia intrafamiliar.

Articulo 31. La atencion especializada
que se proporcione en materia de
violencia intrafamiliar por cualquier
institucion, sea publica, o privada tendra
las siguientes caracteristicas:

I. Tendera a la resolucién de fondo del
problema de la violencia intrafamiliar,
respetando la dignidad y la diferencia de
las partes involucradas, a través de
acciones de tipo terapéutico, educativo y
de proteccion;

Il. Sera libre de prejuicios de género,
raza, condicién biopsicosocial, religion o
credo, nacionalidad o de cualquier otro
tipo; y

modelos
adecuados y

[l Se basara en
psicoterapéuticos
especificos.

CAPITULO Il
UNIRDARES RDEATENCION
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Articulo 32.- Las Unidades de atencion
se constituyen como oérganos
administrativos del Consejo, y tendran
las siguientes atribuciones:

I. Ejecutar acciones y programas de
prevencion, proteccion y atencion a las
personas receptoras de violencia
intrafamiliar;

Il. Conocer de los métodos alternos para
la prevencién y en su caso la solucion de
conflictos, de conformidad con la Ley de
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco;

lll. Aplicar medidas de apremio Yy
sanciones administrativas cuando
procedan;

IV. Denunciar los hechos de violencia
intrafamiliar de los que tenga
conocimiento, que ameriten la
intervencion del Ministerio Publico;

V. Canalizar a las personas victimas de
violencia intrafamiliar a las defensorias
de oficio para que reciban la asistencia
necesaria;

VI. Atender con modelos
psicoterapéuticos a las personas
receptoras y generadoras de violencia,
para prevenir y erradicar esta conducta;

VIlI. Procurar atencién, o en Su caso
canalizar a las clinicas de salud o centros
hospitalarios, a las victimas de violencia
intrafamiliar que requieran atencion
médica;

VIII. Llevar un registro con la informacioén
obligatoria de quienes afrontan violencia
intrafamiliar; caracteristicas
sociodemogréaficas de los actores del
hecho, estructura de la familia, forma de
la violencia denunciada, medidas
adoptadas, s-Curso c.y:i«-evaluacion del
tratamientory
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IX. Difundir mediante campafias que
establezca el Consejo, la importancia en
la prevencion y atencién de la violencia
intrafamiliar.

TITULO CUARTO
DE LOS PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS EN
MATERIA DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 33.- El procedimiento que se
siga ante las Unidades debera ser breve,
sencillo y gratuito, s6lo estara sujeto a
las minimas formalidades que se
requieran para el tramite de la quejay la
investigacion de los hechos privilegiando
la conciliacion.

El procedimiento se iniciara con una
gueja, que no requiere de ningdn
requisito de formalidad.

Los procedimientos previstos en el
presente capitulo no son requisito previo
para llevar a cabo cualquier servicio
asistencial o procedimiento jurisdiccional.

Articulo 34.- Las Unidades de atencion
deberan conocer, tramitar y resolver a
través del procedimiento previsto en el
presente capitulo, los asuntos que sean
de su conocimiento y constituyan
conflictos de violencia intrafamiliar.

Todo el personal de las instituciones
involucradas en la prevencién y atencion
de la violencia intrafamiliar, deberan dar
trato confidencial a la informacion o
documentacion de las  personas
atendidas. Lo anterior implica que el
expediente en el que se integren las
constancias relativas al planteamiento y
a la resolucion-del problema, sdlo. podran
ser consultados=por quienes’intervengan
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en ellos, sus apoderados, y el Consejo,
al que se le deberan mandar los informes
a que se refiere este (sic) Ley.

Articulo 35. La direccion y el impulso de
los procesos o] procedimientos
corresponde a quienes deben instruirlos,
para cuyo efecto cuidaran de su rapida
tramitacion, sin perjuicio de la garantia
de audiencia que corresponda a las
personas interesadas.

CAPITULO Il
PRESENTACION DE LA QUEJA

Articulo 36. Estan legitimados para
presentar las quejas e iniciar el
procedimiento ante las instancias
competentes, la victima, un familiar,
vecino o cualquier otra persona, quien
bajo protesta de decir verdad presentara
Su queja o denuncia por escrito o
comparecencia.

Articulo 37. Los procedimientos y
métodos alternos para la prevenciéon y en
su caso la solucion de conflictos, se
llevaran a cabo de conformidad con la
Ley de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco. Las Unidades en un término no
mayor de 48 horas deberan conocer de
la existencia de la situacion de violencia
intrafamiliar, pudiendo citar a las
siguientes personas:

I. El receptor de la violencia intrafamiliar;

. El generador de la violencia
intrafamiliar;

lll. Cualquier miembro de la familia; y

IV. Los maestros y directivos de las
instituciones educativas, asi como los
Médicos, y directores de instituciones
hospitalarios, cuando con motivos (sic)
de.iasu.-actividad, cdetecten:s.cualquier
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circunstancia que haga presumible la
existencia de violencia intrafamiliar.

Los menores de edad también podran
ser citados a fin de recabar su opinién.

CAPITULO I
DEL TRAMITE Y RESOLUCION DE
LOS CONFLICTOS
EN VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Articulo 38. Las Unidades de atencién
seran las competentes:

. Para el conocimiento, tramite vy
resolucion de los conflictos en materia de
violencia intrafamiliar de conformidad con
la Ley de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco;

II. En estos casos el procedimiento lo
instruird el Titular de la Unidad de
Atencién, quien podra delegar su
atencion, a los integrantes de la Unidad,
preferentemente a quienes cuenten con
especializaciones en psicologia o
psiquiatria; y

lll. Quienes medien, o concilien, podran
auxiliarse de quienes conforman el
equipo técnico interdisciplinario de la
Unidad, o solo a aquellos cuya opinion
estime necesaria.

Articulo 39. La informacion suministrada
sera mantenida en estricta
confidencialidad, asi como el nombre de
la persona informante, mientras no sea
legalmente  necesario revelar su
identidad.

Articulo 40. Se deroga.

Articulo 41. Se deroga.

Articulo 42. Se deroga.

Articulo43: Se'deroga:

Prevencion y Atencidn de la Violencia
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Articulo 44. En los casos en que se
considere que una persona es
generadora de violencia intrafamiliar, sea
por la via administrativa o jurisdiccional,
se podra establecer en los convenios, el
sometimiento al programa de terapia
familiar aprobado por el Consejo.
También podra ordenérsele, en su caso,
participacién concurrente en programas
de rehabilitacion por el consumo de
alcohol u otras drogas.

El término de los programas se fijara
tomando en consideracion los resultados
de las terapias, previa evaluacion.

CAPITULO IV
MEDIDAS EMERGENTES

Articulo 45. Los titulares de las
Unidades de Atencion, en caso de
urgencia, informados de una situacion de
violencia intrafamiliar o requeridos al
efecto, adoptaran las medidas que
estimen convenientes, segun la gravedad
del caso, incluyendo la hospitalizacién y
el tratamiento médico, psicoterapéutico y
rehabilitacion de la persona receptora de
la violencia intrafamiliar, asi como
aquellas para prevenir la repeticion de
los hechos de la violencia intrafamiliar,
para tal fin contaran con el apoyo de los
organismos competentes.

TITULO QUINTO
INFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULO UNICO
INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 46. Se consideraran
infracciones a la presente ley:

I. No asistir sin causa justificada a los
citatorios que formulen las autoridades
competentes;
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[I. El incumplimiento al convenio derivado
de los procedimientos de conciliacion; y

[ll. Las faltas graves cometidas en el
desarrollo de las audiencias en las
cuales procederd arresto administrativo
de hasta treinta y seis horas.

Articulo 47. Las sanciones aplicables a
las infracciones previstas en el articulo
anterior seran reguladas por el
reglamento, y podran ser:

|. Apercibimiento;

[I. Multa de cinco a cincuenta dias de
salario minimo vigente en la Zona
Metropolitana de Guadalajara; y

lll. Arresto hasta por treinta y seis horas,
en el caso de faltas graves cometidas
durante el desarrollo de la audiencia.

Articulo 48. Cuando las autoridades,
dependencias y entidades y servidores
publicos de los poderes estatales y
gobiernos municipales no cumplan con lo
sefialado en este ordenamiento legal y
disposiciones  reglamentarias  seran
sancionadas con conformidad en las
disposiciones contenidas en la de la (sic)
Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Decreto entrara
en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el periodico oficial “El
Estado de Jalisco”.

SEGUNDO.- Se deroga el Libro Sexto
del Cddigo de Asistencia Social para el
Estado de Jalisco, asi como todas las
disposiciones que se opongan a la
presente Ley .

TERCERO.- Los procedimientos
iniciados en la vigencia del Libro Sexto
del Cdadigo de de (sic) Asistencia Social
para el Estado de Jalisco, se seguiran
conforme al mismo hasta agotar las
instancias correspondientes.

CUARTO.- Una vez entrada en vigor la
presente ley, el titular del poder Ejecutivo
del Estado deberd, en un plazo de 90
dias naturales, expedir el reglamento de
la Ley para la Prevencion y Atencion de
la Violencia Intrafamiliar para el Estado
de Jalisco.

QUINTO.- La instalacion del nuevo
Consejo Estatal se efectuara, 30 dias
una vez entrada en vigor la presente Ley.

Sal6on de Sesiones del Congreso del
Estado

Guadalajara, Jalisco, 4 de diciembre del
(sic) 2003

Diputado Presidente )
LEOBARDO TREVINO MARROQUIN
(Rdbrica)

Diputado Secretario
IGNACIO BANUELOS VALERA
(Rdbrica)

Diputado Secretario
MIGUEL ANGEL MONRAZ IBARRA
(Rubrica)

En mérito de lo anterior, mando se
imprima, publique, divulgue y se le dé el
debido cumplimiento.

Emitido en Palacio de Gobierno, sede del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Jalisco, a los 09 nueve dias
del mes de diciembre de 2003 dos mil
tres.
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El Gobernador Constitucional del Estado
LIC. FRANCISCO JAVIER RAMIREZ
ACUNA
(Rubrica)

El Secrptario Ger)eral de Gobierno
LIC. HECTOR PEREZ PLAZOLA
(Rubrica)

ARTICULOS TRANSITORIOS DEL
DECRETO 22219

PRIMERO. EIl presente decreto entrara
en vigor a los treinta dias siguientes de
su publicacion en el periddico oficial El
Estado de Jalisco.

SEGUNDO. Se derogan todas las
disposiciones que se opongan al
presente decreto.

TERCERO. El Ejecutivo del Estado y los
municipios contaran con un plazo de 90
dias naturales, a partir de la entrada en
vigor de la presente ley, para expedir y
modificar los reglamentos que se deriven
de la presente ley, sin que esto sea
impedimento para la aplicacion de este
ordenamiento legal.

CUARTO. El Consejo Estatal debera
integrarse dentro de los siguientes 60
dias naturales de la entrada en vigor de
la presente ley, otorgandosele un plazo
de 120 dias naturales para la creacién
del Programa Estatal para Prevenir,
Atender y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres del Estado de Jalisco.

QUINTO. El Ejecutivo del Estado y los
gobiernos municipales, acorde a su
disponibilidad presupuestal, procuraran
instalar y mantener centros de refugios
temporales distribuidos en el estado de
acuerdo a las necesidades, buscando
tener cobertura para todas las mujeres
victimas de.violencia que Jorequieran.

Prevencion y Atencidn de la Violencia
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SEXTO. Los  procedimientos de
mediacion y conciliacibn contemplados
en la Ley para la Prevencion y Atencién
de la Violencia Intrafamiliar del estado de
Jalisco, se llevaran a cabo de
conformidad con el procedimiento
vigente hasta su conclusion, aplicandose
los métodos alternos para la prevencion
y en su caso la solucion de conflictos, a
partir de que entre en vigor la Ley de
Justicia Alternativa del estado de Jalisco.

ARTICULO TRANSITORIOS DEL
DECRETO 22747

PRIMERO. EI presente decreto entrard
en vigor al dia siguiente al de su
publicacion en el periddico oficial El
Estado de Jalisco.

SEGUNDO. En todos los procesos,
procedimientos, juicios, sucesiones,
legados, convenios, contratos, acuerdos
y cualquier otro instrumento juridico
suscrito, iniciado o del que forme parte el
Instituto Cabafas a la fecha de entrada
en vigor del presente decreto se debera
entender que se refiere al organismo
publico descentralizados denominado
Hogar Juan Cruz Ruiz de Cabafas y
Crespo, indistintamente conocido bajo el
nombre de Hogar Cabafias.

TERCERA. En las demas disposiciones
legales y reglamentarias en las que se
haga referencia al Instituto Cabafias se
entenderia que se refiere al organismo
publico descentralizado denominado
Hogar Juan Cruz Ruiz de Cabafias y
Crespo, indistintamente conocido bajo el
nombre de Hogar Cabafias.

CUARTO. A partir de la entrada en vigor
de este decreto, el Poder Ejecutivo
deberd actualizar su clasificador por
objeto del gasto antes de la presentacion
del.proyecto.de, presupuesto.de.egresos
paracel ejereicio fiscal del 2010:
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TABLA DE REFORMAS Y ADICIONES
Fe de erratas.-Feb. 26 de 2004. Sec. IV.

Decreto 22219/LVIII/08.- Crea la Ley de
Acceso de las Mujeres a una vida libre
de Violencia del Estado de Jalisco;
reforma la Ley Organica del Poder
Ejecutivo, Ley del Gobierno y la
Administracion Publica Municipal, Ley del
Instituto Jalisciense de las Mujeres,
Cddigo Civil, Cdodigo de Procedimientos
Civiles, Cddigo Penal, Cdbdigo de
Procedimientos  Penales, Ley de
Responsabilidades de los Servidores
Publicos, Ley de Educacion, Ley de los
Derechos de las Nifas, los Nifios y
Adolescentes, Ley para la Prevencion y
Atencion de la Violencia Intrafamiliar y
Ley Orgénica de la Procuraduria General
de Justicia, todas del Estado de Jalisco.-
May.27 de 2008. Sec. Il

Decreto 22747/LVIII/09.- Reforma el
articulo 15 de la Ley para la Prevencion y
Atencion de la Violencia Intrafamiliar del
Estado de Jalisco.-Oct. 24 de 2009. Sec.
V.

LEY DE PREVENCION Y ATENCION
DE LA VIOLENCIA

INTRAFAMILIAR DEL ESTADO DE
JALISCO

APROBACION: 4 DE DICIEMBRE DE
2003.

PUBLICACION: 18 DE DICIEMBRE DE
2003 SECCION LXX.

VIGENCIA: 19 DE DICIEMBRE DE 2003.
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